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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Central
No. DE CONTRATO 151-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 35070714
NOMBRE DEL g ; CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Lucas Ledn Tomas IDENTIFICACION 2699 11855 1326
Mantener la infraestructura del edificio y enseres de la Oficina Central de la Defensoria de la Mujer Indigena
en 6ptimas condiciones de limpieza, a fin de que las actividades del personal se desarrollen dentro de los
OBJETO DEL CONTRATO P 110! pleza, i b P : )
parametros de limpieza que se requiere, salvaguardando la salud integral de las usuarias, trabajadores y
personas que acuden a la Oficina Central de la Defensoria de la Mujer Indigena. il
MONTO TOTAL DEL 5 e -
CONTRATO Q.30,000.00 PLAZO DEL CONTRATO | Del 01 de julio al 31 de diciembre de 2026
UNIDAD DONDE PRESTA N i .
SUS SERVICIOS Sud Direccion Administrativa
PERIODO O MES DE ESTE . 2
INFORME Julio de 2026 7 MONTO A COBRAR Q.5,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
ay—Apoyare T Se e e ZEd o Mz geTerar e &S ONCnas.,{Se CUMplo CoMn1a IMpleza general eh 156 oncnas y salones |
salones de la Defensoria de la Mujer Indigena. | y salones de la Defensoria de la Mujer Indigena. | de la Defensoria de la Mujer Indigena satisfactoriamente.
b).- Apoyar en la limpieza continia de la entrada | Se realizan la limpieza continua de la entrada Se cumplié con la limpieza de la entrada principal de la
principal de la Defensoria de la Mujer Indigena y | principal de la Defensoria de la Mujer Indigenay | Defensoria de la Mujer Indigena y en las areas comunes
de areas comunes intemas, incluyendo el | de areas comunes internas, incluyendo el’| internas, incluyendo el elevador, sanitarios y gradas.
elevador, sanitarios, gradas. /| elevador, sanitarios y gradas. satisfactoriamente.
c).- Apoyar en el abastecimiento de insumos de | Se ha apoyado con el abastecimiento de | Se apoyo6 con el abastecimiento de insumos de limpieza en |
limpieza en los espacios correspondientes. / | insumos de limpieza en los espacios.| los espacios correspondientes.
correspondientes.
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Defensoria

de la Mujer Indigena
g r™ DEMI
d).- Apoyar en la asistencia y atencion en las Se ha dado apoyo en la asistencia y atencién Se ha cumplido satisfactoriamente apoyar en la asistencia
distintas reuniones y actividades de la en las distintas reuniones y actividades de la y atencion en las distintas reuniones y actividades de la
Defensoria de la Mujer Indigena, cuando se Defensoria de la Mujer Indigena, cuando se Defensoria de la Mujer Indigena, cuando se requiera,
requiera, incluyendo el servicio de cafeteria. /| requiera, incluyendo el servicio de cafeteria. | incluyendo otros servicios.

e).- Apoyar en el protocolo de eventos Institucionales
a realizarse en las oficinas centrales.

los eventos
las oficinas

Se dio apoyo protocolario a
institucionales realizados en
centrales.

Se apoy6 con protocolo a 1os eventos institucionales
realizado por las oficinas centrales.

s

f).- Apoyar en la limpieza del mobiliario de las oficinas
de la Defensoria de la Mujer indigena. ;

Se ha dado apoyo a la limpieza de mobiliario de
las oficinas centrales de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

Se cumplié satisfactoriamente con la limpieza de mobiliario
que cuenta las oficinas centrales de la Institucion.

¢

g).- Otras actividades que le solicite el Subdirector
Administrativo y las autoridades de la Defensoria de
la Mujer indigena, que consideren pertinentes.

Se cumpli6 todo lo requerido dentro y fuera de la
institucion de la Defensoria de la Mujer Indigena.
(

Se cumplié con la entrega de las correspondencias a
diferentes instituciones y diferentes actividades, apoyo en
limpieza de actividades en MUSAC, limpieza donde se
realiza la invocacion, limpieza de vidrio interior y exterior.

Municipio de Guatemala, Dgparta

Firma del Contratista:

nto de Guatemala, 31 de julio del afio 2026 4

7 ./

Nombre del responsable de verificar el informe:

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacién respectivo.
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON 3
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Central
NIT DEL
No. DE CONTRATO 128-2026-029 CONTRATISTA Nmm»mo&op
NOMBRE DEL ) o CODIGO UNICO DE .
CONTRATISTA Lucia Marleny Tambriz Tzéc IDENTIFICACION 2884 86404 0706
OBJETO DEL CONTRATO | Brindar atencién via telefénica a mujeres indigenas que demandan la atencion de los mm2_o_0m
de la Defensoria de la Mujer Indigena.
MONTO TOTAL DEL Q36129 03 PLAZO DEL 25 de mayo de 2026 al 31 de
CONTRATO ’ ’ CONTRATO diciembre de 2026
UNIDAD DONDE PRESTA Di 40 Eiecuti
SUS SERVICIOS ireccion Ejecutiva
MES DECLARADO Agosto 2026 MONTO A COBRAR Q. 5,000.00

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDADES O TAREAS
DESARROLLADAS DURANTE EL
PERIODO DEL INFORME

RESULTADOS OBTENIDOS

a) Atender via telefonica a

_mw.

Informar por via telefénica a mujeres

Se atendieron las llamadas con el saludo.en

A EFES-gUe-TEquieran—atencion
de los servicios de la Defensoria

de la Mujer Indigena.

que—hacen uso—de 1a- Linea de
Emergencia 1529 —-DEMI- con el
saludo en el idioma K’iche” e indicar
sobre los servicios gratuitos de —
DEMI-.

el idioma K’iche” a personas quienes
llamaron en la Linea de Emergencia 1529
DEMI-. brindando informacion acerca de los
servicios gratuitos de la Defensoria de 1a
Mujer Indigena, Se atendié un total de 12
llamadas en el teléfono movil y de planta,
esta desglosado de la siguiente manera:
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08 llamadas de planta

04 llamadas de movil
. Se registré 62 Llamadas en la plataforma
Transferir  todas las llamadas | Digital Project -DEMI- segin por cada

b) Apoyar en registrar las llamadas | atendidas en la Linea de tipologia.
en plataforma digital Project DEMI | Emergencia 1529 DEMI- en

de Casos nuevos y llamadas que | plataforma Digital del Project —| v 12 Llamadas atendidas en la Linea de

No generan casos.

DEMI-, de casos nuevos, casos en
seguimiento y las llamadas que no
generan casos segun tipologia
correspondiente.

Emergencia 1529, brindando
informacion con los servicios gratuitos
de DEMI-

v' 05 Llamada atendida donde se brindé
informacion de Oficinas Regionales
tales como: Numero de teléfono vy
Direccién.

v 08 Llamadas brindando Orientacion en
diferentes tipologias tales como;
Pension Alimenticia, Divorcio
Voluntario, Paternidad y Filiacion vy
Violencia contra la Mujer.

v" 03 Llamadas en seguimiento y referidas
a.oficinas.regionales

v 08 Llamadas recibidas en donde se
proporcioné el nimero de Emergencias
de otras entidades como: Policia
Nacional Civil, Ministerio Publico
Seguro Escolar PDH y otros.

www.DEMI.gob.gt
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Defensoria
de la Mujer Indigena

v" 06 llamadas transferidas a las unidades
Integrales de casos. Unidad Social.
Unidad Juridica Y Unidad Psicologica.

v' 04 llamadas

administrativas.
v" 05 llamadas por equivocacion
v" 11 llamadas por molestar

transferidas a areas

c) Apoyar en el seguimiento a las
llamadas que ingresan al area del
Centro de llamadas de Ila
Defensoria de la Mujer Indigena.

Brindar el seguimiento a Llamadas
cortantes que ingresan en la Linea
de Emergencia 1529 DEMI-

v 02 llamadas cortantes en la cual se
les dio seguimiento correspondiente.
v 01 llamada referida a la oficina
Regional Santa Rosa.

08 llamadas proporcionando informacion
sobre las distintas tipologias:
e 03 llamadas brindando informacion
sobre pension alimenticia.

d) Orientar a las mujeres indigenas | Proporcionar orientacién a mujeres e 01 llamada atendida brindando
sobre sus derechos y casos que | de sus derechos que tienen, e informacion sobre violencia contra la
presentan sobre temas de: | indicar sobre los temas de cada Mujer.

Pensioén alimenticia, paternidad y | tipologia y atencion que brinda cada e 01 llamada de movil brindando
filiacion, divorcio, violencia contra | unidad de atencion de casos. informacion sobre Divorcio
la mujer y apoyo psicoldgico, Voluntario.
familiar, individual, grupal y de e 01 llamada brindando informacion
pareja, entre otras. e — . Haeién:
e 01 llamada brindando informacién
sobre nifez y adolescencia.
e 01 llamada brindando informacion
sobre bienes e inmuebles.

8} fipoyar en kemitir Gasias nuevos &, Transtenr lamedas 2 apidades de 04 llamadas transferida a la Unidad
unidades de atencion de casos, | atencion integral de casos nuevos, Juridica:
segun sea la tipologia. Asi como | asesoria u orientacion en la Unidad ’

WWWSES% www.DEMI.gob.gt
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casos de seguimiento en atenciéon
Juridica, Social y Psicolégica.

Juridica, Unidad Social y Unidad
Psicologia.

03 llamadas por seguimiento de
caso de pension alimenticia.

01 llamadas por seguimiento de
caso de divorcio.

02 llamada transferida a la unidad
Social.

00 llamada transferida a la unidad
Psicologia.

01 llamada brindando el nimero de
Oficina Regional de Baja Verapaz.

b WMWMﬂWm r:hmqﬂMMM” mowqm "MM Brindar informacién de las Oficinas OOM%,HMW@NHHM_M:%MMPW:M_MMM de la
. Regionales, a personas que hacen - N
Serviclos de la DEMI, ﬁmsqo. de uso de la Linea de Emergencia 1529 .9 __mB.mam de Bo<__. c::am:ao
Oficina Central 'y Oficinas _DEMI- informacién sobre la oficina Regional
Regionales (nombre de las ’ de Petén.
profesionales que  atienden, 01 llamada brindando el nimero y la
direccion de Oficinas Regionales direccion de la Oficina Regional de
y numeros telefonicos). Totonicapan.
01 llamada brindando el numero de
Oficina Regional de Huehuetenango.
08 Llamadas recibidas, se brindo
g) Apoyar o solicitar apoyo en casos | Facilitar el nimero de emergencias informacion de los Numeros de
de emergencia a otras | de otras entidades a personas que Emergencias de otras Entidades.
———instituciones——que—atiendenr—a | Hacen  uso de la Linea de{ v 04 llamadas 1 de mévil y 3 de planta
mujeres que hayan sufrido alguna | Emergencia 1529 DEMI-. Tales brindando informacion sobre CAIMUS.
violencia (Policia Nacional Civil, | como: PNC, IGSS, PGN, MP, v" 01 llamada brindando numero del
Ministerio Publico, Instituto de la | CODISRA SEGURO ESCOLAR. hospital Roosevelt.
Victima entre otros). v' 02 llamada de oficinal brindando

numero de IGSS.

www.DEMl.gob.gt
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v 01

Llamada de movil brindando
informacioén sobre denuncias al MP.

h) Apoyar en archivar y organizar
informes mensuales,
presentaciones y otros
documentos de forma digital.

Redactar un informe con el total de
lamadas atendidas en la Linea de
Emergencias 1529 DEMI-

Presentar un consolidado de
llamadas del mes correspondiente.

Se elabor6 un informe del mes de Agosto
del ano 2026 con todas las Llamadas
atendidas en la Linea de Emergencia
1529 -DEMI-

Se envia por correo electrénico el
consolidado general de Illamadas
atendidas en la Linea de Emergencia
1529 del mes de Julio del ano 2026 a
Direccion Ejecutiva.

i) Otras actividades que le sean
solicitadas por la Directora
Ejecutiva y las autoridades de la
Defensoria de la Mujer Indigena

en las
semanales,

e Participacion
invocaciones
dirigidas por las
Unidades Administrativas.

/

e Apoyo en la entrega de
documentos a las areas

e Se contribuy6 al desarrollo ordenado
y puntual de las invocaciones
semanales mediante la participacion.

gue consideren pertinentes.

administrativas de fa DEMI,
asi como en el archivo,
organizacion y clasificacion
documental en Direccion
Ejecutiva, garantizando su

adecuado resguardo.

e Documentos entregados
oportunamente 3 las___Aareas
correspondientes 'y expedientes
organizados, clasificados y
resguardados adecuadamente,

facilitando la gestion y consulta de la
documentacion de la Direccion
Ejecutiva.

1529
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Apoyo en organizacion y
participacion en actividad de
invocacion correspondiente
a la unidad de adscripcion
Direccién Ejecutiva y Centro
de Llamadas.

Apoyo en la realizacion de
llamadas para la
confirmacion de participacion
del Consejo  Consultivo
convocadas por la Unidad de
Desarrollo Politico y Legal.

Participacién y apoyo en el
llenado de planillas de
registro para la
conmemoracion  del 27°

Se apoyo6 en la preparacion del altar
de invocaciéon, garantizando la
disponibilidad de flores y colaborando
en la limpieza y organizacion del
espacio para el desarrollo de dicha
actividad.

Confirmaciéon de la participacion de
las  personas convocadas vy
actualizacion del registro de
asistencia para las actividades
programadas por la Unidad de
Desarrollo Politico y Legal.

Planillas de registro debidamente
completadas, contribuyendo a la

aniversario.....de...13..DEMfw—adecuadaorganizaciony CoNior de 1d

durante la ceremonia y el
conversatorio  sobre los
aportes estratégicos de la
DEMI en la reivindicacion de
los derechos de las mujeres
indigenas.

participacion de las personas
asistentes en la conmemoraciéon del
27° aniversario de la DEMI.

www.DEMI.gob.gt
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Nombre del responsable de verificar el informe: Licda: Romelia Magdalena Cal Cahuec “

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe

responden a lo estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de
liquidacioén respectivo.

( m I
X\ X ,.,k,.!.h/\/\/l\f

Firma y sello de Directora Ejecutiva.

WA Romeliz Magdakna Cil Cahe

Directora Ejecutiva
Defenseria ¢e la Mujer indigena

Linea de emergencia www.DEMIl.gob.gt 0eQ00




INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Regional Quiché
NIT DEL
No. DE CONTRATO 82-2026-29 CONTRATISTA 62503278
NOMBRE DEL : . . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Lucrecia Carolina Soc Carrillo de Tax IDENTIFICACION 2620978771407
OBJETO DEL Promover los derechos especificos de las mujeres indigenas para contribuir a la prevencion y defensa de
CONTRATO los derechos de las mujeres indigenas desde la cosmovision y el enfoque de derechos de las mujeres A
indigenas.
MONTO TOTAL DEL Q. 49,700.00 PLAZO DEL 28 de abril al 30 de noviembre de

~ CONTRATO T CONTRATO 2026
UNIDAD DONDE PRESTA . . e 1.

SUS SERVICIOS Oficina Regional Quiché

PERIODO O MES DE ,
ESTE INFORME agosto 2026 P MONTO A COBRAR | Q. 7000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO | DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
a). Mapeo ampliado de organizaciones , e Se obtuvo datos y numeros de teléfono
e Se recaban datos y numeros
gubernamentales y no gubernamentales, , . de:
' RS telefénicos de  encargados, . .y .
actoras vinculadas con la participacion . v’ Facilitadora del Ministerio de | -
- . o directoras, y responsables de |

politica de las mujeres indigenas, para la 4 Cultura y Deportes.

ﬂmcmmm — www.DEMI.gob.gt f JOIx]o] )
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Defensoria
de la Mujer Indigena

coordinacion, proyeccién y ejecucion de

actividades.

entidades gubernamentales y no
gubernamentales.
Se proyectdé actividades 'y
busqueda de informacién de
temas a impartir

v" Técnico de CODISRA.

v' COCODE de Chucalibal
Chichicastenango.

v' Jovenes Voluntarios de
CONJUVE.

v" Directores de escuelas de

Sacapulas.
Se organizo y visibilizd temas de los
talleres que se impartiran durante el mes
de agosto (Salud mental, Acoso escolar,
Derechos de los Pueblos Indigenas).

b). Actividades y procesos formativos
coordinados con organizaciones de mujeres,
autoridades  indigenas, en tematicas
relacionadas a la participacion politica de las
mujeres indigenas.

Se Coordind charla con las
lideresas de  mujeres vy
COCODE de la aldea de
Chucalibal, Chichicastenago.

Se desarrollo el tema de
“Salud mental” a estudiantes del

utoNac >
Basica INEB de San Bartolome

Jocotenango, El Quiché.

Se logré  desarrollar charla de
Participacion Politica de las mujeres, El
(Que hacer de la DEMI? y escuchar las
sugerencias de las Lideresas de
Chucalibal Chichicastenango, se tuvo la
participacion de 25 mujeres, y 3
integrantes de COCODE.

Se logré que estudiantes del Instituto
Nacional de Educacion Basica (INEB)
participaran —en el desartolo

“Vidas Saludable”, siendo participativos,
y compartiendo experiencias de lo que
respecta al tema. Se tuvo participacion de
75 estudiantes.

deltemas

1529
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Defensoria
de la Mujer Indigena

¢). Promocion y divulgacion de los derechos
de las mujeres indigenas en el marco del dia
Internacional de la mujer indigena,
coordinados con entidades publicas.

En el marco de la Celebracion de
los Pueblos Indigenas, se
conmemora y desarrollo el tema:
“Pueblos Indigenas: Soberania y

empoderamiento econémico.” -

Se logro reunir y capacitar a 20 mujeres
lideresas para el empoderamiento
economico desde sus territorios.

d). Registro de los acercamientos realizados
con las instituciones publicas existentes en
el territorio; sobre la atencion pertinente a
mujeres indigenas, en cumplimiento a los
derechos de las mujeres indigenas.

Ningun registro

No hubo resultado

e). Registro de las Direcciones municipales
de la Mujer que realizaron acciones
puntuales en la promocion, prevencion y
erradicacion de la violencia contra las
mujeres indigenas.

Direcciones Municipales de la

Mujer en donde se estan
realizando acciones para la
promociéon y  participacion

politica de la Mujer Indigena:

DMM de San Antonio
DMM de Chiché

En la DMM de San Antonio se llevo a
cabo taller de la participacion politica de

la Mujer Indigena. Se tuvo la
participacion de 25 mujeres.
DMM Chiché, se dio a conocer

nuevamente el Que hacer de la DEMI y la
técnica comunitaria.
Reunion de incidencia con la DMM de

loyabaj. para dar a conocer ol Que hacer |
Yabay.

1529

T DMM de Joyabar

DMM de Chinique

de la DEMI y coordinar futuros eventos.

f). Registro de talleres desarrollados con
mujeres indigenas en torno a tematicas de/
Participacion Politica.

Se coordind con los voluntarios
de CONJUVE para charlas de

Se realizé charla de Formacion Politica,
25 mujeres jovenes en Chichicastenango.

4
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Defensoria
de la Mujer Indigena

Participacion Politica a mujeres
jovenes.

Se coordindé con ONAM para la
realizacion de Charlas
formativas e informativas a

grupos de mujeres P

Se coordind con la facilitadora
del Ministerio de Cultura y
Deportes Charlas a mujeres.

Se realiz6 Feria informativa en San
Andrés y Participacion Politica de los
Jovenes
Se realizo Charla de Formacion Politica a
75 Mujeres lideresas en San Pedro
Jocopilas

Se desarrollo charla de “Participacion
desde mi espacio”. Charla que tuvo la
finalidad de fortalecer su participacion
desde cualquier espacio, dando a conocer
su identidad cultural.

g). Registro de participacion en los
distintos talleres convocados por la
Defensoria de la Mujer Indigena

Invitacién a reunion informativa
de Técnica Comunitarias DEMI
Se convocé al personal de DEMI

y Técnicas Comunitarias al
Diplomado  *. Derechos
Econdmicos, Sociales,
Culturales y Agrarios.

Taller de Autocuidado,

7

Se logr6 recibir informacion para dar

seguimiento a las acciones
correspondientes a  las  Técnicas
Comunitarias.

Se logré recibir dos sesiones del

diplomado:  “Derechos  Economicos,

ﬂ:.am.v_nm ( :_H:BD_DM v _Aagrarios
4 L

para el Fortalecimiento de la
Atencion de Caso y Personal
Administrativo de la Defensoria
de la Mujer Indigena.

Se logré recibir terapia de sanacion
emocional, autocuidado a todo personal
de la DEML.

1529
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solicitadas por la Delegada Regional y
Encargada de la Unidad de Educacion y

Formacion

la Defensoria de
Indigena

la. Mujer

Se S v Defensoria
{8} delaMujerindigena
aremt™ DEMI
e Se logrdé entregar invitaciones para el
Aniversario a los representantes de las
h) Otras actividades  desarrolladas instituciones.
inherentes a su contrato que fueron e Se celebro el 27 Aniversario de e Selogro dar a conocer el trabajo y avance

de la Técnica Comunitaria en el
aniversario de la Oficina Regional de |
DEMI Quiche. T

Municipio de Santa Cruz del Quiché, Departamento de Quiché, 31 de agosto del afio 2026

//\\

r / ;
Firma del Contratista: | ?\ §24/4 \%\ﬁw
rN\ N

Nombre del responsable de verificar el informe: Rosa Rebeca Aceytuno Lopez \

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al trdémite de liquidacion respectivo.

‘/ D/?O

ELAY

AL

1529
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=TT hﬂ\vﬂa. .
Delegada Regional Oc._o:.
Defensoria de la Mujer Indigena

WA

SN

AN

- Romelia Magdalena
Diractora Ejecutiva

NombfdeTiaia 4¢ 8 Myide/tdigateridad competente

Defensoria de la Mujer indigena

Educacién y Formacién ...
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Se Ny % Defensoria
. . delaMujer Indigena
areat™ DEMI
INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RIENGLON . Oficina Regional de
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION &
Huehuetenango
NIT DEL
No. DE CONTRATO 55-2026-029 CONTRATISTA 92667279
NOMBRE DEL . . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Magdalena Zilpa Diego Gaspar IDENTIFICACION 2723 65041 1325
Desarrollar acciones desde el &mbito social a los casos y problematicas que presentan mujeres
indigenas a la Defensoria de la Mujer Indigena, oficina regional de Huehuetenango, asegurando el
URIETO BEL CONTRATO respeto y restablecimiento de los mismos, tomando en consideracion la situacion y condicion que
enfrentan.
HES S OTA% DED Q.76,500.00 il o@_cﬁwm,uw wm% b
CONTRATO e CONTRATO y o
dos mil veintiséis 2026.
UNIDAD DONDE PRESTA : i
SUS SERVICIOS Oficina Regional de Huehuetenango.
PERIODO O MES DE ESTE | . je agosto del afio dos mil veintiséis (2026) | MONTO A COBRAR | Q.9,000.00
INFORME
. ACTIVIDADES O TAREAS
>OH~MMW»—,_W~~.WHM%QGZ DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
‘ PERIODO DEL INFORME _
a) Atender, asesorar, orientar,’ e . 5 .. _ | Resultados: ~
b . Se brindé cuarenta atenciones, con orientacion, ; : .
acompanar, y gestionar . .. . . Se alcanzd cuarenta atenciones a mujeres
. = asesoramiento y cumplimiento a la gestion social | ., . 2 S
socialmente las problematicas de did R 1 d . indigenas y se les brind6 el acompaiiamiento
mujeres indigenas victimas de 3 5. dis ATMpAKANMIEIS: &1 malsna J6 Leiadl en instituciones de enlace, necesario durante
; ¥ de Atencion Social a veinte mujeres indigenas . .y
violaciones a sus derechos, discriminadas v vulneradas a sus derechos desde el proceso de intervencion.
brindandole en corto y mediano la compe ﬁocommv\moomw_
plazo, atencion desde la P '

Com . W sésce
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competencia social y atencion a la
naturaleza  juridica de  su
contratacion.

Medio de Verificacion: /

Se conform¢ expedientes fisicos en la
Unidad Social de la oficina Regional de
Huehuetenango, con los  siguientes
documentos veridicos:

a) DPI de la usuaria

b) Certificados de Nacimiento
c) Certificado de Matrimonio
d) Citatorias

e) Ficha inicial
f) Ficha de seguimiento
g) Ficha de referencia
Y otros documentos importantes

b) Registrar fisica y electronicamente
las problematicas de las usuarias en

Se registro fisicamente las problematicas de las
cuarenta atenciones en las fichas de registrd

Acciones de informacion, atencion, asesoria,
acompafiamiento y  gestion  social
proporcionando las herramientas necesarias,

¢) Acompafiar, brindar apoyo y
seguimiento a las gestiones sociales
y alianzas institucionales de

Rmo_:o_oz

de

problematicas y que se plantean
ante los drganos jurisdiccionales,
administrativos y demas existentes.

la 9<Qmmm

las fichas de registro | institucionalizadas y se conformo expedientes en , -
BT : en busqueda del restablecimiento de los
institucionalizadas y conformar | fisico de los casos de mujeres indigenas ao la
. derechos y empoderamiento de las mujeres
expedientes. region norte de Huehuetenango. L
indigenas.
Resultados:

* Se brind6 acompafiamiento y apoyo a otras
mom:o:om woo;:om a nivel E%:Eo_o:m_

L L% B

* Mujeres Indigenas con conocimiento de
las diferentes rutas institucionales para la
resolucion de sus problematicas.

ullivictui JUuITUWIvVa paic

~ denuncia ante los o~mm=om correspondientes.
* Se remitio usuarias a Unidad Psicologica para
dar seguimiento en atencion psicologica.

= Se di6a conocer las diferentes gestiones |
sociales de intervencion de la Unidad de
Atencion Social.

» Se di6 seguimiento en coordinacion con
las Unidades de Atencion Integral.

d) Elaborar y entregar un mapeo
regional de actoras y actores¢

Se elabord un mapeo regional de actoras y actores
institucionales y organizaciones claves con

Resultados:
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institucionales y organizaciones
claves con presencia en su Oficina
Regional.

presencia en la oficina regional, para la resolucion
y transformacion de problematicas presentadas
por las mujeres indigenas victimas, ello permite
analizar la importancia e influencia sobre los
resultados de la intervencion de atencion integral
de la DEMI.

Se cuenta con un mapeo regional de actores

y actoras institucionales y organizaciones

claves con presencia en la region norte de

Huehuetenango.

Medios de Verificacion

= Nombre de la Institucion

* Mandato Institucional

= Representante de la institucion

= Teléfono de contacto

* Email de contacto de la institucion.
Direccidn y ubicacion de la institucion

e) Apoyar a otras unidades y oficinas
de la DEMI cuando el caso lo
amerite en lo referente a la atencion
a mujeres indigenas.

= Se brind6 apoyo a la Unidad Psicologica y
Unidad Juridica de la oficina regional donde
se realizaron otras gestiones para el
seguimiento de los casos presentados.

= Se coordinaron otras acciones de intervencion
en la Unidad de Atencion Integral de la
Oficina Regional.

Resultados:

» Se logro la calidad de atencion a usuarias
originarias de los municipios de la region
norte de Huehuetenango.

* Se logro la calidad de resultados de las
acciones de intervencion de la Unidad de
Atencion Integral de la Oficina Regional.

f) Informe cuantitativo consolidado
del afio 2026 actualizado (abril a
diciembre 2026) de la Oficina

Resultados:

Se consolidé informe cuantitativo del mes de
agosto del afio 2026, actualizado respecto de
las atenciones brindadas por la Unidad

establecidos y entregado a la
delegada Regional con copia a la
Directora de Atencion Social en
version digital.

Regional de  Huehuetenango, | Se elaboro informe cuantitativo del mes de agosto | Social, en version fisica y digital.
respecto de las  atenciones | del 2026 de la Unidad de Atencion Social de la

brindadas por la Umdad; vy | Ohcina Regional de Huehuetenango, respecto de | Medios de Verificacion:
entregados en  los  plazos | las cuarenta atenciones brindadas registradas en | 1. Ruun mes de agosto 2026.

los formatos autorizados.

2. Clasificador tematico y género mes de

agosto 2026.

Svet mes de agosto 2026.

4. Formato informe de comunidad
lingiiistica mes de agosto 2026.

e
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5. Informe mensual de meta fisica agosto
2026.
Formato  informe  mensual de
problematicas atendidas y estado actual
mes de agosto 2026.
g) Elaborar y entregar informe | Elaboracion de informe cuantitativo del periodo | Resultados:
cuantitativo del periodo de contrato | del contrato de la Unidad de Atencion Social de | Informe cuantitativo consolidado
de Unidad de Atencion Social de la | la Oficina Regional de Huehuetenango, respecto | actualizado respecto de las atenciones

Oficina Regional de

Huehuetenango.

de las atenciones brindadas registradas en los
formatos autorizados.

brindadas por la Unidad en version fisica y
digital.

Medios de verificacion:

L.

Ruun mes de agosto 2026.

h) Elaborar y entregar un (1) informe 2. Clasificador tematico y género mes de
o:m_\:m:a\o del periodo a.o_ contrato, Elaboracion de informe cualitativo del periodo agosto 2026.
segun formatos establecidos, previa ; : , 3. Svet mes de agosto 2026.
Ry . del contrato de la Unidad de Atencion Social de . .
finalizacion de contrato y remitirlo 1 . : 4. Formato informe de comunidad
. a Oficina Regional de Huehuetenango, respecto b s
a la delegada de la Oficina : : : lingiiistica mes de agosto 2026.
. de las atenciones brindadas registradas en los .
Regional de Huehuetenango con . . . 5. Informe mensual de meta fisica agosto
i . .. | formatos fisicos y digital autorizados.
copia a la directora de Atencion 2026.
Social, tanto fisico como digital. Formato  informe  mensual de
problematicas atendidas y estado actual
mes de agosto 2026.
1) Ordenar, completar, cerrar, | Se ordend los expedientes fisicos de atenciones
actualizar y adjuntar la | brindadas por la Unidad Social, se cerraron los | Resultados:

1529

—documentacion de -soporte—a—10s
expedientes fisicos atendidos por la
Unidad de Atencion Social de la

Oficina Regional de
Huehuetenango, de abril a
diciembre de 2026.

expedientes de asesoria, casos remttidos a Unidad |
Juridico y a unidad Psicolégica para su
seguimiento y se adjunt6d la documentacion de
soporte a los expedientes fisicos de casos
atendidos por la Unidad de atencion Social de la

& Se completo documentacion de soporte |

Oficina Regional de Huehuetenango.

fisico a los expedientes fisicos a la
Unidad Social.

Se lleno informacion (ficha inicial, ficha
de seguimiento y ficha de cierre, etc).

Linea de emergencia
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j) Entregar los expedientes fisicos
completos y actualizados atendidos
por la Unidad de Atencion Social
con documentacion de soporte a la
autoridad superior de la Oficina
Regional de  Huehuetenango,
previo a finalizacion de contrato.

Se cuenta con veinte expedientes fisicos
consolidados, completados y actualizados con
atenciones brindadas por la Unidad Social durante
el mes de agosto 2026, con documentacion de
soporte y nimero de expediente seglin correlativo
del libro unico de la oficina regional
Huehuetenango.

Resultados:

Informes elaborados al qué hacer de la

Oficina Regional de Huehuetenango.

Medios de verificacion:

* Se consolidara los expedientes fisicos en
la Unidad Social.

* Expedientes fisicos con registro en el
libro unico.
Atenciones registradas en digital, segtn
formatos autorizados.

k) Elaborar y entregar planes
semanales de conformidad con las
acciones que se realicen segln

objeto de contrato

Se elabord plan semanal de actividades de la
Unidad Social de conformidad con las acciones
realizadas segun objeto de contrato.

Resultados:

» Se completd las actividades
implementadas en el plan semanal de la
Unidad de Atencion Social.

* Se logro el resultado satisfactorio de las
acciones planificadas de conformidad al
contrato para la Unidad de Atencion
Social.

1) elaborar estudios socioeconomicos,
informes de localizacion y
verificacion de condiciones de
usuarias, dictdmenes sociales y
otros necesarios, con pertinencia
étnica y de género de los casos,

Se elaboré verificacion de condiciones de
usuarias, y otros documentos necesarios con
pertinencia étnica y género de los casos seglin los
requisitos.

Resultados:
Se cuenta con informacion de las atenciones
brindadas a mujeres indigenas de la region.

cuando les sean requertdos.

m) documentar, planificar y registrar
las acciones de seguimiento
realizadas en torno a la atencion
brindada a las usuarias y anotarlas
en la ficha de registro respectivos.

Se documento en la planificacion y registro de
acciones de seguimiento de acuerdo a las
atenciones brindadas en las fichas de registré para
la Unidad de Atencion Social.

Resultados:

Se di6 seguimiento a las cuarenta atenciones
brindadas hacia las mujeres indigenas de la
region.

Medios de verificacion:

= Copia de citatorias

1529
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* (Copia de DPI de usuarias
Copia de certificado de Nacimiento de

atencion a victimas, misma que
debera ser entregada de forma
conjunta al momento de entregar
expedientes fisicos de las usuarias
atendidas, al finalizar contrato.

menor.
n) llevar bitacora (de campo) de las Resultados:
acciones que realiza en torno a la Se elabor6 bitdcora de campo que

Se cuenta con bitacora de campo de las acciones
realizadas en torno a la atencion a victimas,
mujeres indigenas de la region, Huehuetenango.

sistematiza las acciones realizadas en torno a
la atencion individual a mujeres victimas,
identificado con datos generales ordenado
cronologicamente y con las formalidades
técnicas y profesionales.

delegada de la Oficina Regional de

A UCHOUCLENdNY0

de

al
quehacer de la Unidad de Atencion

informes  relacionados

Social, propuestas y demas
acciones necesarias solicitadas.

0) apoyar técnica y profesionalmente T - .
P . Se brindé apoyo técnico y profesional en el T £ 3 .
en el seguimiento de actividades - s Se brindé el apoyo técnico y profesional
seguimiento de actividades aprobadas dentro del ; o .
aprobadas dentro del Plan . . | necesario en cumplimiento al Plan Operativo
. . Plan Operativo Anual 2026 de la Oficina
Operativo Anual 2026 de la Oficina I e ———— Anual 2026.
Regional de Huehuetenango; & g0
p) apoyar profesionalmente a la Besiados:

Se brindo apoyo profesional en la revision y

Informe mensual del mes de agosto 2026

de 1a Unidad de Atencion Social conforme a las
acciones necesarias solicitadas por la delegada de
la Oficina Regional de Huehuetenango durante el
mes de agosto 2026.

Medios de verificacion:

Informe fisico de actividades realizadas
durante el mes de agosto en la Unidad de
Atencion Social.

Otras actividades o informes que le
solicite la delegada de la Oficina

Q)

* Actividad del dia internacional de los pueblos
indigenas, ciudad de Huehuetenango

Resultados:
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Regional ~de  Huehuetenango, | = Talleres de sanacion dirigidos a profesionales | * Se logré el resultado de actividad
directora de Atencion Social y las que atiendan a sobrevivientes de la violencia, programada sobre el dia internacional de
autoridades  superiores de la realizadas en la ciudad de Huehuetenango. las poblaciones indigenas.
Defensoria de la Mujer Indigena y = Taller de sanacion realizada
que consideren pertinentes. satisfactoriamente.
—

uetenango, 31 de agosto del ano 2026.

Municipio de Huehuete :mou Uo_om:m\‘. o de

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Maria Magdalena Ordénez Mendoza

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

AADE ([
&&% Qozm,é
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Firma y sello del servidor pablico que <m1mom el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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Defensoria
de la Mujer Indigena

INFORME DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA —DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Central
No. DE CONTRATO 163-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 1187995-5

NOMBRE DEL CONTRATISTA Marco Antonio Lemus Arredondo

CODIGO UNICO DE

IDENTIFICACION 2455707210101

Brindar apoyo profesional a la Unidad de Inventarios de la Defensoria de la Mujer Indigena —DEMI—,
para fortalecer la revision, actualizacion, integracion, conciliacion y confiabilidad de los registros fisicos,
administrativos y contables de los actives fijos institucionales, mediante la verificacion documental, el
OBJETO DEL CONTRATO .ﬁmm_m.:.o y ,moEm:N.on: am mao_,B.mo_o: en m,_ Sistema de Contabilidad _&mmﬁmam —SICOIN—, la
identificacion de diferencias o registros pendientes y la propuesta de mejoras en los procesos y
controles de inventarios, de conformidad con la normativa vigente y los lineamientos establecidos por
las entidades competentes.

MONTO TOTAL DEL
CONTRATO

del siete (07) de agosto al treinta y
Q.57,677.42 / PLAZO DEL CONTRATO _| uno (31) de diciembre del afio dos

mil veintiséis (2026). .

UNIDAD DONDE PRESTA SUS
SERVICIOS

Inventarios

PERIODO O MES DE ESTE | Del siete (07) al treinta y uno (31) de agosto del
INFORME ano dos mil veintiséis (2026).

MONTO A COBRAR Q.9,677.42

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

ACTMIDADES.Q.TAREAS

DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE

registrada en el Libro de Inventarios
de Activos Fijos de la Defensoria

PERIODO O MES DEL INFORME VERIFICACION
a) Apoyar en la revision, actualizacion | Se realizo la revision del libro de Se identificaron diferencias entre los saldos de los
y conciliacion de la informacién inventarios del afos 2008 al 2013. registros respectivos.

1529
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de la Mujer Indigena.

b) Apoyar en la revisién, analisis,
conciliacion y actualizacion de las | Se reviso los respectivos registros en los Se identificaron diferencias entre los saldos de los
cuentas contables relacionadas con | saldos en Contabilidad, en SICOIN, y las registros respectivos.
activos fijos registradas en el diferencias en el reporte a MINFIN FIN-1

Sistema de Contabilidad Integrada
—SICOIN—, modulo FIN-1 y Libro

Contabilidad.
c) Apoyar en la verificacion, /| |dentificando los registros en los libros Identificar las diferencias en los saldos finales en el
integracion y conciliacion de los | manuales, en el sistema SICOIN, libro de contabilidad, FIN-1, SICOIN

saldos contables vinculados con los | relacionado con las actas de alta y baja de
bienes de la Defensoria de la Mujer los bienes en la institucion DEMI
Indigena, procurando su
correspondencia con los registros
fisicos, administrativos y financieros
institucionales.

d) Apoyar en la verificacion, "Identificando los registros en los libros Identificar las diferencias en los saldos finales en el
integracion y conciliacion de los | manuales, en el sistema SICOIN, libro de contabilidad, FIN-1, SICOIN
saldos contables vinculados con los | relacionado con las actas de alta y baja de
bienes de la Defensoria de la Mujer los bienes en la institucion DEMI ,
Indigena, procurando su
correspondencia con los registros
fisicos, administrativos y financieros
institucionales.

e) Apoyar en el registro, actualizacion e | Se localizaron bienes dentro del sistema Se reingresaron bienes pertenecientes al inventario
HICUTPUT AUV USC dUUVUS THUS TIT Tl e T g oo oroNToorTaroroTTe o e

Sistema de Contabilidad Integrada cuentan con un ingreso correcto.
—SICOIN—, de conformidad con la
documentacién de respaldo y los
requerimientos formulados por el
Encargado de Inventarios.

.— mrmamm.w emergencia Ess.cmg—.mowamﬂ ° @ @ 0 e
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DEMI

f) Apoyar al Encargado de Inventarios

en la revision, actualizacion y
propuesta de mejoras a los

procesos, procedimientos,
controles y registros relacionados
con la administracion de
inventarios, de conformidad con la
normativa vigente y las
disposiciones institucionales
aplicables.

Revisar los manuales de procedimientos
de la unidad de Inventarios

Se realizaréa reunioén respectiva para evaluar el
correcto y efectivo proceso de registro de bienes a la
institucion Defensoria de la Mujer Indigena.

g) Apoyar en otras actividades

relacionadas con el objeto de la
contratacion que sean requeridas
por el Encargado de Inventarios, el
Subdirector  Administrativo, la
Direccion Administrativa Financiera
o las autoridades de la Defensoria
de la Mujer Indigena, de acuerdo
con las necesidades institucionales
y dentro del &ambito de su
competencia profesional.

Apoyo en la recepcion de bienes
adquiridos por la institucion Defensoria de
la Mujer Indigena.

Apoyo en el registro de bienes durante el mes de
agosto 2026 en el libro de inventarios de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

1529
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Nombre del responsable de verificar el informe Licenciada Romelia Magdalena Cal Cahuec de Chub

Defensoria
de la Mujer Indigena

o

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo

estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacién respectivo.

Firma y sello mmm_ servidor publico que verifica el Informe

4D ' 5o S N I o e
MA. Romelia Magdalena Cal Cahuec
Directora Ejecutiva

a de la Mujer Indigena
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Defensoria
de la Mujer Indigena

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Central
No. DE CONTRATO 154-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 10510613
NOMBRE DEL ) e CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Maria Ceferina Aja Cum IDENTIFICACION 2232353690407
Que la Subdireccion Administrativa de la Defensoria de la Mujer Indigena cuente con el apoyo técnico para la
OBJETO DEL CONTRATO realizacion de los diferentes procesos Administrativos de acuerdo con las atribuciones que le competen a la
Subdireccion
MONTO TOTAL DEL — ;o
CONTRATO Q. 35,032.26 ; PLAZO DEL CONTRATO | 06 de julio al 31 de diciembre de 2026 g
UNIDAD DONDE PRESTA L - ) ) . P
SUS SERVICIOS Subdireccion Administrativa Financiera
PERIODO O MES DE ESTE
INFORME Agosto de 2026 ,. MONTO A COBRAR Q. 6,000.00 4
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
apoyo-al-Subdirector Administrativoy ; .
. . . L Se logré oportunamente los requerimientos de las
a) Apoyar al Subdirector Administrativoy al | al personal de la Subdireccion en la _ . . . ..
. » ) L . L diferentes Unidades, Direcciones y Oficinas
personal de la Subdireccion, asi como a los atencion y seguimiento de requerimientos . .
. . o . . . o . Regionales, contribuyendo al desarrollo de las
usuarios que requieran algun tipo de servicio. administrativos y logisticos de la Oficina i o
actividades institucionales.
Central.
b) Apoyar a la Subdireccion Administrativaen | Se apoy6 en la elaboracion, revisién y Se obtuvo un adecuado orden y control de los
elaborar correspondencia (oficios, providencias, | organizacion de oficios, memorandos, documentos generados y recibidos.
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memos, conocimientos, control de archivo
fisico, entre otros).

solicitudes, informes y demas
documentacion administrativa.

¢) Apoyar en la atencion en su orden de la
correspondencia remitida e ingresada a la
Subdireccion Administrativa Financiera, )
cumpliendo con los plazos establecidos. (

Se dio seguimiento a la correspondencia y
documentacién remitida a las diferentes
Unidades y Direcciones de la Institucion.

Se logré mantener un seguimiento oportuno de los
documentos y solicitudes, contribuyendo al
cumplimiento de los plazos establecidos.

d) Apoyar en el seguimiento de los expedientes
de pagos de y proveedores,
presentados por el personal de la Institucion de
la Defensoria de la Mujer Indigena.

servicios

Se brind6 apoyo en el seguimiento de
expedientes y documentacion relacionada
con servicios, proveedores y procesos
administrativos.

Se contribuy¢ a la continuidad de los procesos
administrativos y al traslado oportuno de la
documentacion a las areas respectivas.

e) Apoyar en la mensajeria a la Subdireccion
Administrativa de la Oficina Central y Oficinas
Regionales.

Se realizaron actividades de entrega de
documentacion a diferentes instituciones,
Unidades y Oficinas Regionales.

Se logro la entrega oportuna de documentacion
institucional, facilitando la comunicacién y
coordinacion entre las diferentes dependencias.

f) Apoyar a la Subdireccién Administrativa en
dar seguimiento a los documentos con las
Unidades y Direcciones correspondientes.

Se dio seguimiento a solicitudes de
cupones para combustible para las
diferentes comisiones de las unidades de la
institucion.

Se obtuvo mejor orden en cuanto al archivo de
expedientes y diferentes documentos de la
Subdireccion.

g) Apoyar en atender llamadas telefénicas del
drea Administrativa Financiera de las
diferentes Direcciones, Unidades y Oficinas
Regionales.

Se archivé los diferentes expedientes,
reportes, oficios entregados y recibidos de
las diferentes unidades.

Se obtuvo mejor control en el libro de registro de
cupones, también de los oficios y otros documentos
entregados.

h) Apoyar en la elaboracién de reportes
periddicos para la Subdireccion
Administrativa, Unidades, Direcciones y

Se entregaron los reportes
correspondientes, se atendieron llamadas

Se logro entregar los reportes senales a tiempo,
contribuyendo a la seguridad y funcionamiento.de..

Autoridades Superiores.de.la.Defenseria-deda

Mujer Indigena.

telefonicas de las diferentes unidades.y

direcciones.

los mismos a nivel institacional.

i) Otras actividades que el Subdirector
Administrativo y Autoridades Superiores le
asignen, y que se consideran pertinentes.

Se realiz6 seguimiento a solicitudes de
cupones relacionados con el
abastecimiento de combustible de los
vehiculos institucionales.

Se obtuvo el adecuado control de los cupones de
combustible para atender las comisiones y
actividades de los transportes de la institucion.
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El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado en el
contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

v
AN

Vigtor juan Carlps|C
Sub Director Adiini
Delensoria de | er

/

i
0000/
\oLCEIW g (\Fr\h\,ﬁr\ﬁ \\ , 4
Firma y sello dekservidorgu _mnoﬁ&w,@? W%HB» 4 ZoBEQ firma y sello de la autoridad no%w&@m@.ﬂ@%@ ,
/ MA. Romelia Magdalena Cal Cahuec
Directora Ejecutiva
Defensoria de la Mujer Indigena

1529
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:

RENGLON PRESUPUESTARIO 029

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Central
No. DE CONTRATO 154-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 10510613
NOMBRE DEL . ; . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Maria Ceferina Aju Cum IDENTIFICACION 2232353690407

OBJETO DEL CONTRATO

Que la Subdireccion Administrativa de la Defensoria de la Mujer Indigena cuente con el apoyo técnico para la
realizacion de los diferentes procesos Administrativos de acuerdo con las atribuciones que le competen a la

Subdirecciéon
MONTO TOTAL DEL . ..
CONTRATO Q. 35,032.26 PLAZO DEL CONTRATO | 06 dejulio al 31 de diciembre de 2026
UNIDAD DONDE PRESTA . . .
. . . . . g
SUS SERVICIOS Subdireccion Administrativa Financiera
PERIODO O MES DE ESTE . -
INFORME Periodo del 6 al 31 de julio del 2026 P MONTO A COBRAR Q. 5,032.26
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS

PERIODO DEL INFORME

a) Enla primera semana de trabajo,

a) Selogro entender de manera positiva las

1529

a) Apoyar al Subdirector Administrativo
y al personal de la Subdireccion, asi
como a los usuarios que requieran
algun tipo de servicio.

b) Apoyar a la Subdireccién
Administrativa, en elaborar
correspondencia (oficios, _unoiamzﬂmm\\

se hizo la presentacion
correspondiente en la Unidad de la

Subdireccion Administrativa y las , ‘

otras unidades de la Defensoria
de la Mujer Indigena, el
Subdirector Administrativo dio las

directrices en donde se hablo de

directrices y el trabajo que realiza la
Subdireccion Administrativa de manera
general.

Linea de emergencia
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memos, conocimientos, control de manera general del trabajo que b) Se logré archivar los documentos y
archivo fisico, entre otros). / realiza la subdireccion expedientes para un mejor orden.
c) Apoyar en la atencion en su orden la Administrativa, se empez6 con c) Selogré apoyar en el registro de cupones
correspondencia remitida e ingresada a archivar documentos y / para combustible en el libro respectivo.
la Subdireccién Administrativa expedientes. d) Se obtuvo compresion en cuanto a los
Financiera, cuampliendo con los plazos b) Se sigui6 con archivar documentos, reportes, oficios que entregar.
establecidos. / documentos, también se empez6 a
d) Apoyar en el seguimiento de los ver el libro de la CGC para el
expedientes de pagos de servicios y registro de cupones en cuanto a
proveedores, presentados por el solicitud de combustible, se
personal de la Institucion de la realizaron, informes semanales
Defensoria de la Mujer Indigena. c) Se realizaron oficio, se trasladaron
e) Apoyar en la mensajeria a la documentos a otras unidades.
Subdireccion Administrativa de la
Oficina Central y Oficinas Regionales. <

f)  Apoyar a la Subdireccion
Administrativa en dar seguimiento a
los documentos con las Unidades y L L
. . . d) Se continué con reportes, oficios, ) .
Direcciones correspondientes. . . e) Selogr6 la entrega de reportes, la revision y
L. con el libro de registro de cupones, L
g) Apoyar en atender llamadas telefénicas . i la transcripcion de las actas
\ L. . . . con revision de diferentes actas .
del area Administrativa Financiera de .. ) correspondientes.
; ; ; . administrativas.
las diferentes Direcciones, Unidades y

Oficinas Regionales. /

h)  Apoyaren la elaboracion de reportes

periddicos para la Subdireccion f) Se dio seguimiento al libro de

Administrativa, Unidades, Direccionés registro de cupones, ver que todo g) Se obtuvo mejor resultado en cuanto la g
y Autoridades Superiores de la estuviera en orden y cuadrando -~ entrega de reportes y otros documentos.
Defensoria de la Mujer Indigena. con los diferentes formatos.

i) Otras actividades que el Subdirector
Administrativo y Autoridades

.— mr-mwm emergencia Essacmg— -QOU-QH




Defensoria

de la Mujer Indigena

Superiores le asignen, y que se
consideran pertinentes.

Municipio de Guatemala, Departame

Firma del Contratista: —

7

temala, w\H\mm julio del ano 2026. \

Nombre del responsable de verificar el informe: Licenciado Victor Juan Carlos Col Cacao

El responsable de verificar el camplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

N

‘\\

- oub Diregtior AG
Defensoria am_g ;MQ.%,.

,, fOkw ,wr ,

o= =2
o

Nombre, firma y mm.:o de la autoridad no%ﬁmmmzm

1529
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
| RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON ”
PRESUPUESTARIO , 029 UBICACION Baja Verapaz
NIT DEL
. 1 ’ . 3
No. DE CONTRATO . 169-2026-029 CONTRATISTA . 40749037
NOMBRE DEL CODIGO UNICO DE
~ CONTRATISTA ] @Ww@% Manuel IDENTIFICACION | 1886 19005 150
OBJETO DEL CONTRATO Facilitar procesos de sanacion restaurativos a través de talleres de sanacion ancestral con grupos de mujeres indigenas
sobrevivientes de cualquier tipo de violencia.
MONTO PLAZO DEL ]
A - 3
TOTAL DEL CONTRATO Q.26,645.16 CONTRATO Del 7 de agosto al 30 de noviembre del 2026
UNIDAD DONDE PRESTA .. . .
SUS SERVICIOS Oficina Regional de Baja Verapaz
PERIODO O MES DE MONTO A
- > 2 s ;
ESTE INFORME Del 7 al 31 de agosto de 2026 COBRAR Q.5,645.16

" ACTIVIDADES O TAREAS DESARROLLADAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DURANTE EIL PERIODO DEL INFORME RESULTADOS OBTENIDOS

.

%+ Se logro coordinar y organizar a los dos

a) Apoyar con la conformacion de % Organizacion con las profesionales de Atencion grupos de usuarias mm atencion integral,
grupos de autoayuda para el integral para la conformacion de los machm de siendo un total de 20 usuarias, 10 por cada
fortalecuimiento del equilibrio 'y autoayuda. P grupo y s¢ CONrormo expediente por cada |
bienestar con enfoque integral de participante para obtener el nimero de
sanacion y autocuidado. caso.

b) Apoyar con la elaboracion e
implementaciéon de planes de los
procesos de sanaciéon con grupos

.

% Apoyo en la elaboracion e implementacion del | < Se ejecuté el plan dirigido a las 20
plan a los grupos coordinados. usuarias organizadas con el apoyo de la

Atencion Integral logrando los objetivos-

£

de autoayuda como seguimiento a

A M.Wamw&m emergencia EEE.UM—S—.QOU.Q& ° @ @ 0 e



Defensoria
de la Mujer Indigena

los procesos de atencion integral
de casos.

planteados de
emocionalmente.

fortalecerlas

Apoyar la elaboracion e

implementacion de un plan de

con

sanacion dirigido al personal de
atencion integral de casos de su

oficina regional. !

Apoyo en la elaboracion e implementacion de un
plan de sanacion dirigido al personal de atencion
integral de casos de oficina regional de Baja
Verapaz. o

°,
o

Se elaboro el plan de sanacion, para la
respectiva ejecucion en el mes de
septiembre del ano en curso.

ol

0

Registro de las mujeres indigenas de los

Se logro el registro y control de las

d) Lievar el registro y control de las rocesos de sanacion, en los formatos articipantes de los procesos de
&l y P 1% P P
participantes a los procesos de autorizados y enviados por DEMI, via correo sanacion.
sanacion, segin formatos electronico.
autorizados por DEML \ % Se brindé atencion a 5 usuarias que
% Atencion individual y registro de las usuarias solicitaron el servicio de sanacion
de nuevo ingreso. emocional con técnicas tradicionales.
. . . % Se apoyo en la elaboracién de informes
e) Apoyar con la elaboracion de < Elaboracion de informes de progreso de los 4 poy de | de las 20
. . = e progreso de los procesos de las
informes de progreso y final de los procesos de autoayuda y atencion individual. p . & P
usuarias que conforman los grupos de
procesos. .
autoayuda y de los 5 casos de atencion.
individual.
= = A
f) Coordinar con la Encargada de la . ﬂownm_:mn_oz de las “atenciones mEﬁm_.mw ¢ “ Se obtuvo el apoyo de la profesional en
Unidad Psicoleica d Regional individuales con la Encargada de la Unidad tabl las fochas de | d
_ nidad Psicologica mm:m m.mow Psicelbgica. esta w\nma as .mn.”\mma w%m procesos de
0os  procesos y actividades sanacion y revision del Plan.
correspondientes a sus funciones.
Otras actividades que le soliciten % Recepcion de informacion inductiva para el % Se recepciono informacion documental
P

las autoridades de la Detensoria
de la Mujer Indigena y que

consideren pertinentes. indigenas y documentos atencion
integral de casos con pertinencia
cultural.

®,
0

mnicio—y—cumphmientode los lerminos-De
Referencia por parte de la Delegada Regional.

% Induccion sobre los documentos pertinentes a

la atencion terapéutica individual y grupal a

sobre el  mandato institucional, |

Derechos especificos de las mujeres

Se recibi6é inducciéon general en la
Unidad psicologica de DEMI central

1529
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Defensoria
Mujer Indigena
DEMI

través de manual enviado por la Encargada de sobre el llenado de las fichas de los
la Unidad Psicologica de la Oficina Central. expedientes de atencion individual y
grupal.

% Apoyo en la ejecucion del Encuentro formativo % Se apoy6 en la ejecucion vy
con Mujeres Mayas Achi, en cumplimiento de cumplimiento del Encuentro formativo
las medidas de reparacion de la sentencia del con las 40 participantes del caso
caso Mujeres Maya Achi. , mujeres mayas Achi de Rabinal

! durante dia y medio realizado los dias
13 y 14 del mes y ano correspondiente
| en San Jeronimo Baja Verapaz.

" Municipio de Salama, Departamento de Baja Verapaz, 31 de agosto del ano 2026
i ista: \\ N 2rzee \\ \
Firma del Contratista: AL \\ 7 T ety

Nombre del responsable de verificar el informe: _Lcda. Lucia Gonzalez Alvarado

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado en el
contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

L ELA
S QRO KA,
g P % R C\ON £,
T A N e BRI P
| g4 A 2 ", -
cicdd alez Alvarado \,{u , wm .W \\\\\\ —
Jelegada Regional Baja Verapaz B P g

Nafensnria de la Muier Indicena

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe

1529
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Regional de Solola
No. DE CONTRATO 138-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 86519999
NOMBRE DEL i . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Maria de los Angeles Cux Yac IDENTIFICACION 2445800220704
Promover los derechos especificos de las mujeres indigenas para contribuir la prevencion y defensas de los derechos
OBJETO DEL CONTRATO de ymm mujeres _:Q_mm.bwm desde .Hm nOma.ﬂo,\\G_o: y el enfoque de derecho Qm las mujeres. Coordinar an
organizaciones de mujeres, autoridades indigenas, para el desarrollo de actividades y procesos formativos
relacionada a la participacion politica de las mujeres indigenas. —
10 de junio al 30 de noviembre del afio
MONT
OHMH OOZMWM%WUmF Q 39,900.00 PLAZO DEL CONTRATO | 2026 (TERMINACION ANTICIPADA

DE CONTRATO)
UNIDAD DONDE PRESTA Ofici ional de Solola
SUS SERVICIOS icina regional de Solola
PERIODO O MES DE ESTE -
INFORME Mes de agosto del 01 al 14 del afio 2026 % MONTO A COBRAR Q3,161.29
AEFFADAPES O T 5
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME

gubernamentales y

a. Fortalecer mapeo de organizaciones

gubernamentales, actores vinculadas
con la participacion politica de mujeres

Se coordina con las organizaciones de
mujeres y las autoridades indigenas para
/ procesos con el tema de
participacién  politica de mujeres
indigenas.

formativos
las

Se logré coordinar con dos organizaciones, mujeres
tzutujiles y vision Guatemala, se acordaron fechas
para talleres para el desarrollo de los talleres se sigue”
incidiendo y articulando con las organizaciones
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“arems” _
indigenas, para la coordinacion, Gubernamentales ya que es muy importante trabajar
proyeccion y ejecucion de actividades; sobre la prevencion de la violencia.

b. Coordinar con organizaciones de | Mujeres tzutujiles solicito un taller para . .

) . D . o Es muy importante de promover la prevencién de la
mujeres, autoridades indigenas, para el | fortalecer a las mujeres indigenas, con | . 1l

.. o 9 . .| violencia.
desarrollo de actividades y procesos | relacion a prevencion de la violencia . . ;.
) . . . Promocién y divulgacion de los derechos de las

formativos  relacionadas ~ a  la | encuentros con mujeres tejedoras de San . o . .

. . . . mujeres indigenas se le dio cumplimiento al taller que
participacion politica de las mujeres | Pedro La Laguna tema de participacion ) . ot
. ‘ s se tenia contemplado con las mujeres indigenas
indigenas; politica. ¢

c. Coordinar con entidades publicas para . . Es muy importante conocer la participacion de las

. . . Se trabajé con un grupo de mujeres con el . .
la promocion y divulgacion de los LT o mujeres indigenas.

. D tema de Participacion politica de las
derechos de las mujeres indigenas en el : L g .

o . . mujeres indigenas con el fin de que las . . . .
marco del dia internacional de la mujer ; 5. Se sigue fortaleciendo sus capacidades de las mujeres
L mujeres indigenas conozcan sus derechos | | ..
indigena. . o s indigenas con relacion a los temas de pueblos

colectivos e individuales. . D
originarios.

d. Orientar en las distintas instituciones | Se sigue fortaleciendo con grupos de | Expresan su sentir y pensar ya que viven en
publicas existentes en el territorio, sobre mujeres indigenas en la organizacion | diferentes comunidades y no cuentan con las mismas
la atencién pertinente a mujeres | AFEDES, con el tema Mujeres | oportunidades de participacién ya que los lideres
indigenas, en cumplimiento a los | Empoderadas para ellas es muy | comunitarios no les dan la oportunidad de tomar
derechos de las mujeres indigenas; importantes conocer sus derechos. decisiones en sus en sus comunidades.

. . .. Se facilita orientacion y acompanamiento
e. Orientar a Direcciones municipales de | , . L L 2 ‘sl .
: . . técnico a las Direcciones Municipales de la | Se comenzé la realizacion de acciones de
la mujer para que realicen acciones . P S s :z
iy .. | Mujer  para la  planificacion e | sensibilizacion dirigidas a la poblacién sobre la
puntuales en la promocién, prevencion | . . . ;.. . . . .
S . . implementacion de acciones de promocion, | prevencion de la violencia contra las mujeres
y erradicacion de la violencia contra las . . . . i .,
; s prevencion de la violencia contra las | indigenas y la promocién de sus derechos.
mujeres indigenas; ; .
mujeres indigenas.

wdemisns Q@Q00 1520
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f. Apoyar en el desarrollo de talleres | Apoyo en la planificacion, organizacion y | Se fortalecieron los conocimientos de las participantes
dirigidos a mujeres indigenas, en torno | desarrollo de talleres dirigidos a mujeres | sobre sus derechos politicos, liderazgo y mecanismos
a la tematica de Participacion Politica; indigenas sobre participacion politica. de participacion ciudadana en apoy6 de manera
Elaboracion y adecuacion de materiales | efectiva en la planificacion y desarrollo de talleres
didacticos 'y metodologicos para los | sobre. Prevencion de la violencia contra las mujeres
procesos de formacion. indigenas.
Cumplimiento de las actividades programadas
Jornadas de formacién dirigido por el | durante el periodo del informe.
equipo de educacion central.
Se particip6 de manera activa en los talleres y
g Participar en los distintos talleres que | Se sigue fortaleciendo sus conocimientos | capacitaciones convocados por la Defensoria de la
sean convocadas por la Defensoria de la | las mujeres tzutujiles Mujer Indigena e fortalecieron los conocimientos
Mujer indigena; ) sobre derechos de las mujeres indigenas.
h. Otras actividades inherentes a su |Se brind6 apoyo en las actividades | Se brindé apoyo eficiente y oportuno en las

contratacién que sean solicitadas por la
delegada de la Oficina Regional de
Solola y Encargada de la Unidad de
Educacion y Formacion; ‘

institucionales solicitadas por la delegada
de la Oficina Regional de Solola y la
Encargada de la Unidad de Educacion y
Formacion.

Se  colaboré
coordinaciéon y ejecuciéon de actividades
programadas por la oficina regional.

en la  organizacion,

actividades solicitadas por la delegada de la Oficina
Regional de Solola y la Encargada de la Unidad de
Educaciéon y  Formacién contribuyé  al
cumplimiento de las actividades institucionales
programadas.

se
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Municipio de Solola, Departamento de, Solola del 01 de agosto al 14 del afio 2026

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Fidelia Tranquilina Vasquez Xitamul

El responsable de verificar el caumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

()

_.
_
I{ ) ,,,J "
A |
zmm%nﬂm Cal Cahuec
Directora Ejecutiva
—Lsiensoria-geta-Mujerindigens

f )
MA. Romelia

Nombre, firma y sello de la autoridad competente

Marf Garcia Baldn
Cncargada de¢ inidad de
Educacién y Formacién

Defensoria de la Mujer indigena

www.demigobgt egege @N&N@
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INFORME FINAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION: Oficina Regional de Solola -
NIT DEL
No. DE CONTRATO: 138-2026-029 CONTRATISTA 86519999
NOMBRE DEL . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Maria de los Angeles Cux Yac IDENTIFICACION 2445800220704
Promover los derechos especificos de las mujeres indigenas para contribuir la prevencion y defensas de
OBJETO DEL CONTRATO los am.ﬂmn:om de las EE.m.Bm Ea_.mm:m.m desde la n.0m30<_.ma_.; y el enfoque de derecho de _mm. 3&.23.
Coordinar con organizaciones de mujeres, autoridades indigenas, para el desarrollo de actividades y
procesos formativos relacionada a la participacion politica de las mujeres indigenas.
10 de junio al 30 de noviembre
MONTO TOTAL DEL Q 39,900.00 PLAZO DEL del ano 2026
CONTRATO: A CONTRATO: (TERMINACIONANTICIPADA
DE CONTRATO)
UNIDAD DONDE PRESTO . . p
SUS SERVICIOS Oficina Regional de Solola
TAREAS MENSUALES
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO REPORTADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO CONTRATADO

wndemisns QOO0 Of520
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a. Fortalecer mapeo de organizaciones

gubernamentales y no
gubernamentales, actores
vinculados con la participacion

politica de mujeres indigenas, para
la  coordinacién, proyeccion y
ejecucion de actividades.

Durante el periodo contratado se
desarrollaron acciones orientadas a la
prevencion de la violencia contra las
indigenas,

espacios de informacion.

mujeres promoviendo

Se fortalecid el mapeo y la identificacion de

organizaciones gubernamentales, no
gubernamentales y otros actores vinculados con
la participacion politica de las mujeres indigenas,
facilitando la coordinacion y articulacion para el

desarrollo de actividades.

Coordinar con organizaciones de
mujeres, autoridades indigenas,
para el desarrollo de actividades y
procesos formativos relacionadas a
de

la participacion politica las

mujeres indigenas.

Sensibilizacion y reflexion sobre sus
derechos, asi como sobre las diferentes
formas que pueden
afectarles dentro de sus comunidades y
familias.

de violencia

Se establecieron y fortalecieron coordinaciones
con organizaciones de mujeres y autoridades
indigenas para promover actividades y procesos
formativos relacionados con la participacion
politica de las mujeres indigenas.

Coordinar con entidades publicas
para la promocion y divulgacion de
de
indigenas en el

los derechos las  mujeres

marco del dia
internacional de la mujer indigena.

Las actividades realizadas incluyeron el
acompanamiento y orientacion a
mujeres indigenas, la socializacion de
informacion sobre sus derechos y las
rutas de atencion.

Se brindd orientacion a instituciones publicas del
territorio sobre la atencion pertinente a mujeres
indigenas, contribuyendo al conocimiento y
cumplimiento de sus derechos. _,

Orientar en las distintas
instituciones publicas existentes en | Se procuré que las acciones fueran | Se coordind con entidades publicas para
el territorio, sobre la atencién | desarrolladas desde un enfoque | promover y divulgar los derechos de Tas mujeres

pertinente a mujeres indigenas, en
cumplimiento a los derechos de las
mujeres indigenas.

intercultural y de género, tomando en
cuenta las caracteristicas, necesidades
y formas de organizacion.

indigenas, especialmente en el marco de la

conmemoracion del Dia Internacional de la

Mujer Indigena.
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e. Orientar a Direcciones municipales | En las comunidades indigenas. También
de la mujer para que realicen | se promovid la participacion de | Se fortalecid el acompafamiento y orientacion a
acciones puntuales en la promocion, | lideresas, autoridades comunitarias y | las Direcciones Municipales de la Mujer para
prevencion y erradicacion de la | otros actores locales para fortalecer la | impulsar acciones dirigidas a la promociéon de los
violencia contra las mujeres | prevencion y  contribuir a la | derechos de las mujeres indigenas y la
indigenas; _eonstruccion de entornos seguros para | prevencion de la violencia contra las mujeres.
7| las mujeres indigenas.
f. Orientar a Direcciones municipales De manera mensual, se dio S oridacidiat N entacic
i i o . e fortalecio el acompafnamiento y orientacidn a
de la mujer para que ﬂmm__n.ms seguimiento a las  actividades . . .
acciones puntuales en la promocion, ] ) o las Direcciones Municipales de la Mujer para
o D realizadas, identificando  avances, | . . L 2
prevencion y erradicacion de la . . . impulsar acciones dirigidas a la promocion de los
. . . necesidades y  situaciones que . .
violencia contra las mujeres , . ., derechos de las mujeres indigenas y la
T requerian orientacion o . ; - .
indigenas. . prevencion de la violencia contra las mujeres.
acompafamiento.
Estas acciones permitieron fortalecer el
conocimiento sobre los derechos de las | Se participd activamente en talleres, reunionesy
g. Participar en los distintos talleres | mujeres indigenas. procesos formativos convocados por la
que sean convocadas por la|Fomentar una mayor conciencia | Defensoria de la Mujer Indigena, contribuyendo
Defensoria de la Mujer Indigena. comunitaria sobre la importancia de | al fortalecimiento de conocimientos 'y
prevenir, denunciar y atender cualquier | capacidades institucionales.
manifoctacidn &.w _MNO_DJHWU.
h. Otras actividades inherentes a su | Entre las actividades realizadas se

contratacion que sean solicitadas
por la Delegada de la Oficina
Regional de Solold y Encargada de la
Unidad de Educacion y Formacién;

la planificacion,
desarrollo de

brindé apoyo en
organizacion y

actividades educativas formativas, |
Y '/| realizadas por la Delegada de la Oficina Regional

: s /
relacionadas con la promociéon de los

Se atendieron las actividades adicionales
relacionadas con el objeto de la contratacidn, de

acuerdo con las orientaciones y solicitudes

wwwdemigobat QO QROO @.NQNQ
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derechos de las mujeres indigenas, la | de Solold y Encargada de la Unidad de Educacion
prevencion de la violencia contra las | y Formacion.

mujeres y el fortalecimiento de
conocimientos sobre igualdad, equidad

y no discriminacion.

Municipio de Solola Umwmlmgm:ﬁo Qm Solola, 01 de agosto al 14 del ano 2026

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Fidelia Tranquilina Vasquez Xitamul

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.

'

Directora Ejecutiva
Refensoria de la Mujerlndigena

Rﬂtg dela !Sn« ....q s ]
Firma y sello del servidor w:E_no qUE verifica el Nombre, firma y sello de la autoridad | Nombre, firma y sello de la autoridad
Informe competente competente

5 DT LA 44,

n:nm«muam de U amn am ; el <X
Educacién y Formacién - ,

Defensorfa de la Mujer Indigena B wewdemigobat Q@ QRO @ﬂ%
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Chimaltenango.
NIT DEL
No. DE CONTRATO 41-2026-029 CONTRATISTA 68374291
NOMBRE DEL , . . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Maria Estela Icu Curruchich. IDENTIFICACION 1675950240404
OBJETO DEL Que la oficina Regional de Chimaltenango de la Defensoria de la Mujer Indigena, cuente con el apoyo
CONTRATO técnico capacitado para fortalecer procesos y acciones institucionales, para el adecuado seguimiento y
el cumplimiento de metas institucionales que se requiere.
MONTO TOTAL DEL Q. 44.838.71 PLAZO DEL Del 2 de marzo al 30 de noviembre
CONTRATO ST CONTRATO de 2026
UNIDAD DONDE
PRESTA SUS Oficina Regional de Chimaltenango.
SERVICIOS ‘
PERIODO O MES DE Agosto de 2026 ?MNHMMMWP Q.5,000.00
ESTE INFORME BOSto de 2Ub. SRR

cm;m..wm — www.DEMI.gob.gt f Jox]o] )
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de la Mujer Indigena
DEMI
: . ~ ACTIVIDADES O TAREAS
>OH.~MMWMPH~W~_WHW%OCZ DESARROLLADAS DURANTE RESULTADOS OBTENIDOS
EL PERIODO DEL INFORME

a) Apoyar en realizar, atender y R.1) Se apoy6 en la atencién y recepcién de 32 llamadas
la recepcion de llamadas ., .. | telefénicas.

telefénicas de la Oficina Regional & Apayar en la mﬁm:n_\o:. ¥ TSN

de Chimaltenango de Ia de __.mBmamm telefonicas .Jm las e 19 llamadas telefénicas de usuarias y se remitio a la

usuarias consultando y solicitando Unidad de atencién Juridica.

Defensoria de la Mujer Indigena

) ) informacion correspondiente sobre
con calidad y calidez. f

e 8llamada se remitio a la Unidad Social y
las tres unidades de atencidon de

casos con calidad y calidez.

e 5seremitid a la unidad psicologica.

R.2) Se apoyo en la realizacion de 11 llamadas a usuarias: 5
de la unidad juridica, 3 de la unidad social y 3 de la unidad
psicoldgica.

2. Apoyar en la realizacion de
llamadas a usuarias durante el mes
de junio a las tres unidades de
atencion con calidad y calidez.

R.1) Se apoyo en larecepcion y registro de datos personales
de 142 usuarias que acudieron a la oficina Regional de
B Apoyar an la cecspesn solicitaron los servicios de la Chimaltenango referidas a las diferentes unidades
o i ; . . i
N P y Defensoria de la Mujer Indigena, correspondientes.

registro de las usuarias o . ) ; T :
& oficina regional de Chimaltenango ° Unidad juridico: 58 usuarias

1. Apoyar en la recepcion y registro de
los datos de las usuarias que

mujeres que soliciten apoyo de ; Sl :

jeres que sol P Mi_ | concalidadycalidez. *  UnidadSocial: 23 usuarias I
ta Oficina Regiomat U Unidad de Psicologia: 44 usuarias
Chimaltenango de la Defensoria ° Terapias de sanacion 17 usuarias

de la Mujer Indigena, para inicio
o seguimiento de caso con R.2) Se apoyd en la entrega de 11 listados de requisitos de

2. Apoyar en la entrega de requisitos distintas tipologias a usuarias de forma presencial dando

de distintas tipologias a usuarias informacion sobre los casos que atiende la oficina Regional
de forma presencial con calidad y de Chimaltenango.

calidez.

calidad y calidez.

1529

Linea de emergencia EEE.UM—(—-.@OU.Q#




c) Apoyar en las actividades que
sean indispensables para el logro
de los objetivos y metas de los
planes y programas de la Oficina
Regional de Chimaltenango de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

1.

Apoyar ala Encargada Regional en
distintas acciones para el logro de
los objetivos institucionales.

R.1.1) Se apoyd en llevar control de entradas y salidas de
insumos a la encargada. Se actualizé 1 archivo electrénico de
control de insumos y enviado a la unidad de Almacén.

R.1.2) Se apoyo en la entrega de insumos varios a cada una
de las unidades de atencion de casos y encargada para su
respectivo abastecimiento para el que hacer de DEMI.

R.1.3) Se apoy¢ a la Encargada de la oficina Regional en 6
coordinaciones para el uso del salén de la oficina Regional
por taller coordinado por la unidad de psicologia y la SOSEP
el 11 de agosto. Para uso de taller de Técnica terapeuta 05,
06, 10, 17 y 20 de agosto.

d) Apoyar en la atencién vy
seguimiento de la agenda de
trabajo de la Oficina Regional de
Chimaltenango de la Defensoria
de la Mujer Indigena.

Apoyar en la organizacion de la
agenda de actividades de la
Encargada de la Oficina Regional
de Chimaltenango.

R.1) Se apoyo¢ a la organizacion de la agenda de 14 reuniones
de la Encargada de la oficina Regional de Chimaltenango con
diferentes Instituciones y organizaciones.

e) Apoyar en la recopilacién de

Recopilar informacion para la

infoarmaoc

R.1.) se apoyo con la recopilacion y consolidacion de los
informes mensuales correspondiente al mes de agosto en las

_informacidn para.la.preparacidn
de informes mensuales u otros
informes requeridos a la Oficina
Regional de Chimaltenango por
las diferentes Unidades o
Direcciones de la Oficina Central
de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

.
nranaracion hﬁp
L ) i

mensuales u otros informes
requeridos a la Oficina Regional
de Chimaltenango por las
diferentes Unidades o Direcciones
de la Oficina Central de la

Defensoria de la Mujer Indigena.

tres unidades, Técnica Comunitaria y técnica terapeuta. Se
envio a la encargada para su traslado a la oficina Central de
la Defensoria de la Mujer Indigena.

R.1.2) Se apoyd en recepcionar y escanear planes mensuales
de las 3 unidades: Social, Juridico, psicolégico, técnica
comunitaria, se envio a la encargada para remitirlo a donde
corresponde.

1529
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Apoyar en actividades | R.1.1) Se apoyd en sacar fotocopias de DPI de las usuarias
secretariales a las tres unidades | que fueron atendidas en las 3 Unidades. Unidad Juridica 24,
de atencion de casos. Unidad Social 18 y 22 Unidad Psicoldgica.
Apoyar a la encargada de la | R.2.1) Se apoyd en la recepcion de 19 oficios de diferentes
oficina Regional de | instituciones de gobierno dirigidos a la encargada de la
Chimaltenango, en diferentes | oficina Regional de Chimaltenango vy se trasladé a la agenda
diligencias  administrativas vy correspondiente.
secretariales de la oficina
f) Apoyar en actividades, regional. R.2.2) Se apoyd en 3 procesos administrativos para el pago
secretariales y administrativas a de extraccion de basura, agua y drenaje, arrendamiento de
la  Encargada y a |las inmueble, donde funciona la oficina Regional de la
profesionales que atienden a las Defensoria de la Mujer Indigena.
usuarias en la Oficina Regional
de Chimaltenango de |la R.2.3) Se apoy6 en el proceso de compra de 6 garrafones de
Defensoria de la Mujer Indigena. agua pura para consumo del personal y de las usuarias que
visitan la oficina de la Defensoria de la Mujer Indigena y se
traslado a donde corresponde.
R.2.4) Se apoyo a la encargada en la entrega de formularios
i — e —-ge-reconocimiento-de-gasto-para-etpersonat-de-atencidénde
casos;
e Juridico 5 formularios: 0083, 0093, 0095, 0099 y 0100
e Social 1 formulario: 0097.
e Psicologia 1 formulario: 0092.
e Técnica comunitaria 4 formularios: 0089, 0094, 0096
y 0098.
Linea de emergencia www.DEMI.gob.gt
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R.2.5) Se apoyd en registrar en el libro correspondiente los
formularios de: Vidticos constancia y vidticos liquidacion.
Formularios de: reconocimiento de gastos liquidacion y
requerimiento de gastos anticipo.
e Juridico 5 formularios: 0083, 0093, 0095, 0099 y 0100
e Social 1 formulario: 0097.
e Psicologia 1 formulario: 0092.
e Técnica comunitaria 4 formularios: 0089, 0094, 0096 y
0098.
R.1.1) Se apoyd en recepcionar y se procedié a archivar
. 1. Apoyar &n archivar documentacion que corresponde a pagos de la oficina regional
g.) Apoyar en archivar y __mww: el documentacién de la  Oficina | Para control correspondiente
control de la documentacion e ) )
informes mansuales dela Oficing Regional de Chimaltenango. e 3 solicitudes de compra de bienes y/o servicios.
Regional de Chimaltenango, y e 1 factura de arrendamiento
documentos que sean enviados * 1facturaenergia eléctrica,
a la Oficina Central. e 1 factura servicio de agua y drenaje.
e 22 correspondencias recibidas.
R1.1) se logra participar en 2 reuniones semanales con el
h.) Otras actividades que le equipo y encargada para dar seguimiento a las acciones de la
solicite la Encargada de la Oficina m—— oficina regional de Chimaltenango conforme mandato
Regional de Chimaltenango de la 1. Apoyaralaencargada de la oficina | institucional. ‘

Defensoria de la Mujer Indigena
y las autoridades de Ia
Defensoria de la Mujer Indigena,
que consideren pertinentes.

Regional de Chimaltenango en
diferentes actividades, reuniones
y talleres programados en agenda.

R1.2) Se apoyd a la encargada regional en participar en una
reunion la Comision Municipal de Prevencion COMUPRE del
departamento Chimaltenango, como parte de las
Coordinaciones y Alianza estratégica para fortalecer acciones
institucionales. EI 5 de agosto.

1529
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R.1.3) se logré presentar informe correspondiente al mes de
agosto, se le envio a la encargada de la Oficina Regional de
Chimaltenango para su respectiva revision y traslado a donde
corresponde.

Municipio de Chimaltenango, Departamentp de Chimaltenango, 31 de agosto del afio 2026.

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacién respectivo.

N nr \
| VIR 4
, — =y e -
Brenda Estefania Xiguite Pets <, > MA Romels Magdalena Cal Cahuec
Encamada intering ONAL AT Directora Ejecutiva
tade Regional Chiinaltesss s Defensoria de Ia Mujer Indigena

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente

1529 www.DEMI.gob.gt
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
Ummmzwom;. DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON

PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Central
No. DE CONTRATO ’ 141-2026-029 /" | NIT DEL CONTRATISTA 58460381

NOMBRE DEL , ) o CODIGO UNICO DE

CONTRATISTA Maria Judith del Rosario Sic Chamorro. IDENTIFICACION 1663315890801

OBJETO DEL CONTRATO Apoyar a la Unidad de Atencion Psicologica, para el cumplimiento de acciones y metas, brindando
atencion a mujeres indigenas y a sus hijas/os victimas colaterales y presenciales de violencia. 4

MONTO TOTAL DEL L Del 12 de junio al 30 de noviembre
CONTRATO Q.56,333.33 PLAZO DEL CONTRATO 2026,
UNIDAD DONDE PRESTA . . o
SUS SERVICIOS Unidad de Atencion Psicolégica
PERIODO O MES DE ESTE . ,
INFORME Agosto del afio 2026 MONTO A COBRAR | Q.10,000.00
) ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIOBO-DEL-INFORM :

a) Apoyar en atender, evaluar y orientar a 1. Se brindo6 atencion psicolégica a4 usuarias

1. Atencion psicolégica a casos de
nuevo ingreso y de seguimiento,
orientada a favorecer la

mujeres indigenas, victimas a
violaciones a sus derechos, para
determinar el tipo de dafio psicolégico s ;

- . g oo recuperacion 'y el bienestar g o .
causado y definir el diagnéstico y emocional de las Usuariss 2. ldentificadas las principales afectaciones
tratamiento pertinente. ' emocionales, orientando el abordaje

de nuevo ingreso, iniciando oportunamente
su proceso de intervencion.

demi N JoIx]ol o) @.NmNQ



' Defensorfa
de la Mujer Indigena

Desarrollo de entrevistas clinicas
iniciales para identificar las areas de
afectacion emocional y psicosocial.
Aplicacion de evaluaciones
psicolégicas mediante técnicas e
instrumentos especializados para la
valoracion integral de cada caso.

terapéutico de acuerdo con las necesidades
de cada usuaria.

Identificados los diagnodsticos preliminares y
disefiados los planes de intervencion
psicologica individualizados.

b) Apoyar en atender a las hijas e hijos de
usuarias victimas presenciales de
violencia con terapias orientadas a
lograr la recuperacion emocional de su
entorno.

Atencion psicoldgica especializada

a nifas, nifios y adolescentes
expuestos a situaciones de
violencia.

Realizacion de entrevistas de
evaluacién para identificar las
areas de afectacion emocional,
conductual y familiar.

Valoraciéon psicolégica mediante
técnicas acordes a la edad vy
caracteristicas de cada caso.

4 casos nuevos de nifias y niflos abordados
oportunamente con tratamiento psicologico.

Identificadas las necesidades emocionales
implementando estrategias de intervencién
acordes con cada caso.

Se definieron objetivos terapéuticos y planes
de tratamiento individualizados.

c) Seguimiento de los casos mediante los
procesos e instrumentos
correspondientes.

Actualizacion permanente de notas
evolutivas, registros clinicos vy
demas documentos que integran el
expediente psicologico.

Coordinacion y seguimiento de
citas mediante llamadas
telefonicas, mensajes y otros

medios de comunicacién.
Organizacion y actualizaciéon de

expedientes fisicos conforme a los

lineamientos institucionales.

Elaboradas y actualizadas 25 notas
evolutivas, reflejando el avance del proceso
terapéutico de las usuarias atendidas.

Se dio seguimiento a 12 usuarias,
favoreciendo la continuidad de la atencién
psicologica.

3. Se  conformaron y  actualizaron 8

expedientes, garantizando un adecuado
registro documental de cada caso.

d) Registro fisico y electronico de las
atenciones brindadas.

Registrar expedientes en el libro
unico de casos y en el libro de la

Unidad Psicoldgica.

1.

8 casos tipificados y registrados en los libros
de registro correspondientes.

.demig
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' Defensoria
de la Mujer Indigena

Registrar las atenciones de nuevo
ingreso y seguimientos en el
sistema de datos de la Unidad
Psicologica, Oficina Central de
DEMI.

Ingresadas las atenciones brindadas del
mes de agosto al sistema de datos oficial.

e)

Realizar informes y/o constancias
psicologicos del proceso terapéutico por
caso cuando le sea requerido, la cual
constituira en el expediente del caso.

/

Elaboracion de constancias
psicologicas a las usuarias y a sus
hijas e hijos segun lo requieran.

8 constancias psicologicas elaboradas vy
entregadas de la atencién brindada a
usuaria. -

Elaborar y entregar informe consolidado
mensual de las atenciones brindadas
atendidas en la Unidad de Atencién
Psicolégica.

P4

Elaboracién de informe consolidado
de acciones de la Unida Psicologica
de la oficina central.

Consolidacion y sistematizacion de
la informacién correspondiente a
las atenciones de casos abordados
por la Unidad de Psicologia de la
Oficina Central, para su registro en
el formato RUUM. <

Elaborado y entregado consolidado de
acciones de casos atendidos en el mes de
agosto a la encargada de la Unidad
Psicologica.

Actualizado y enviado el informe consolidado
de las atenciones brindas, a la Unidad de
Informatica.

9)

Elaborar informe final de las atenciones
brindadas y acciones de seguimiento
por cada expediente al final del periodo
de la contratacion.

Actualizacion continua del formato
de seguimiento de los casos
atendidos durante el periodo
informado.

Actualizado el registro de seguimiento de
los casos, fortaleciendo el control y la
continuidad de la intervencion psicolégica.

X

h)

Otras actividades que le soliciten la

Participacion con la Unidad de
formacion para la elaboraciéon del
modulo de Ejercicio de los

Se brindé apoyo técnico en la elaboracion
del moédulo formativo, contribuyendo al
fortalecimiento de los contenidos dirigidos a

encdrgddd Qe Id- Unigad ae Atencion
Psicologica de Oficina Central y/o las
autoridades de la Defensoria de la
Mujer Indigena, que consideren
pertinentes.

derechos de las abuelas Achi y su
posicionamiento politico.

Induccion a Terapeuta Sanadora en
la Oficina Central de la Unidad de
Psicologia.

Participacion en la conferencia
"Origen de la Indumentaria maya"

la promocion y ejercicio de los derechos de
las Abuelas Achi y su posicionamiento
politico.

Se facilitd la integraciéon de la terapeuta
sanadora mediante la socializacion de los
procedimientos técnicos y administrativos de
la Unidad de Psicologia.

demivovy QOOOGO @.NQN@



Defensoria
de la Mujer Indigena

en el marco del dia internacional de | 3. Se ampliaron los conocimientos sobre el
los pueblos indigenas. origen de la indumentaria maya y su
importancia en historia y cosmovision de los

pueblos indigenas.

Municipio de Guatemala, Departamento de Guatemala 31 de agosto del afio 2026

Firma del Contratista: <

—F X~

Nombre del responsable de verificar el informe: Lcda. Ingrid Beatriz Sitan Ajsivinac

7

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

SR Iep
SO,

Directora Ejecutiva
Defensoria de la Mujer Indigena

Nombre, firma y sello de la autoridad competente

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe

udemic s 0@Q00 1529
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON _ . .
PRESUPUESTARIO ™ | 029 vEickciow | Db Reglonalds
Huehuetenango
No. DE CONTRATO - 42-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA ™| 39433722
NOMBRE DEL ; s 5 CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Maria Natividad Velasquez Morales IDENTIFICACION 2439 04118 1309
Que la Oficina Regional de Huehuetenango de la Defensoria de la Mujer Indigena, cuente con el apoyo
OBJETO DEL CONTRATO | técnico para fortalecer procesos y acciones institucionales, para el adecuado seguimiento que se
requiere.
/
MONTIO AT, IDEL Del dos (02) de marzo al treinta
Q. 44,838.71 PLAZO DEL CONTRATO | (30) de noviembre del ano dos mil
CONTRATO R
veintiséis (2026).
UNIDAD DONDE PRESTA . :
SUS SERVICIOS Oficina Regional de Huehuetenango.
PERIODO O MES DE ESTE |
INFORME Agosto 2026 MONTO A COBRAR Q. 5,000.00

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDADES O TAREAS

IRNELGEA PRI AIRA G IR IR AR T

RESULTADOS OBTENIDOS

CPQ:’HCFF_:::Q LUV O

PERIODO DEL INFORME

a.

Apoyar en las actividades que sean
indispensables para el logro de los
objetivos y metas de los planes y
programas de la Oficina Regional
de Huehuetenango, de la

Defensoria de la Mujer Indigena.

- Se apoyo¢ a las usuarias a través

de llamadas telefénicas en el |

idioma mam; requerido por la
unidad psicoldgica y juridica en
la  Oficina  Regional de

- Usuarias atendidas en el idioma mam.

1529

Linea de emergencia

www.DEMI.gob.gt

06800



Defensoria

de la Muyjer Indigena
DEMI
Huehuetenango de la

Defensoria de la Mujer Indigena
con el fin de brindar los
requisitos que se necesita para el
inicio de un caso nuevo o en
seguimiento. 4

Se apoy6 en la recepcion vy
atencion a las usuarias, quienes
visitan por primera vez o por
seguimiento de casos ya
aperturados en  diferentes
unidades de la Oficina Regional
de Huehuetenango de la
Defensoria de la  Mujer
Indigena. /

Usuarias referidas a la unidad
correspondiente para su atencion o
seguimiento.

b. Apoyar en la atencion de la agenda
de trabajo de la Oficina Regional de

Se apoy6 a las unidades de la
oficina regional de
Huehuetenango de la
Defensoria de la Mujer
Indigena como traductora md\&
idioma mam para que las

usuarias comprendan la
11

Se atendio en el idioma mam a las
usuarias.

la Mujer Indigena.

- - . - . 1 ¢~ — 1 &
L1TUCTTUCLCT Al —WC UC Ia DCITIISUIIA UT

. r w5 1 -
NHUINITacivlil vinniaua.

Apoyo en fotocopiar y recortar
hojas sobre los requisitos de
pension alimenticia y ;
paternidad y filiacion para la”
atencion de la oficina.

Disponibilidad de boletas de pension
alimenticia y de paternidad y filiacion.

1529

Linea de emergencia

www.DEMI.gob.gt

0e0006



1529

Linea de emergencia

A% Defensoria

¢~ delaMujer Indigena
v DEMI

- Se apoyo a la unidad juridica en
el ingreso de expedientes en el
libro juridico y en el registro de
la meta fisica.

Expedientes ingresados en el libro
juridico y en el registro de la meta fisica.

c. Apoyar en la recopilacién de - Se apoy6 a la unidad social en
inf - 1 60 d : :
informacion para la preparacion de realizar un no:mor.amao Eonsolifadle reslizadey entigada ala
informes mensuales u otros respecto a la casos y atenciones encareada de la unidad
informes requeridos a la Oficina del ano 2013 a 2021, obtenido en | _ &4 unidad.
Regional de Huehuetenango por las el libro tnico de registros. ]
diferentes unidades o direcciones
de la Oficina Central de Defensoria - Se apoy6é en realizar un
de la Mujer Indigena. consolidado de los casos y ) )
atenciones ds la  Oficimm Moﬂbmo_ﬁwammo realizado y entregado a la
Regional de Huehuetenango y clegada.
oficinas de las sub-sedes de
Jacaltenango y Santa Eulalia.
Apoyo a la Unidad Psicologica:
- Se apoyé en completar
informacion de los expedientes Expedientes completos con datos
i i licitados, 11 ti
d. Apoyar en actividades secretariales de las asesorias brindadas en solicitados, con sellos respectivos y

a la delegada y de las profesionales
que atienden a las usuarias en la

cuanto a los datos plasmados, se
verificaron los sellos, firmas,

anotado la tipologia de expedientes.

Ohema Regional de
Huehuetenango, de la Defensoria
de la Mujer Indigena.

como. también__se  completo:
datos de tipologias.

- Se apoy0 en la realizacion de
armar folders de expedientes
para la atencién de usuarias.

Disponibilidad de folders para apertura
de casos o asesorias.

www.DEMI.gob.gt

06000




Defensoria
de la Mujer Indigena

- Se apoy6 en la union de hojas
para armar la base de datos de
las usuarias atendidas para la
atencion de los casos y asesorias
del mes que corresponde.

- Se apoy6é en fotocopiar
documentos de identificacion
personal DPI de las usuarias
quienes requieren atencion en la
oficina regional
Huehuetenango. yd

Apoyo a la Unidad Juridica:

- Se apoy6é a la unidad para
explicarle en el idioma mam
sobre los requisitos que deben
de llevar para iniciar su caso de
pension alimenticia, cobros de
pension alimenticia, paternidad
y filiacion.

Se apoy¢ en brindar citas a las

Base de datos pegada en el libro de
unidad Psicoldgica para su registro
mensual.

Se logro el fotocopiado de documentos
de identificacion personal.

Comprension de los requisitos a
presentar.

Citas entregadas a las usuarias.

an.la
USUarias T

fecha establecida para la
apertura de casos

- Se apoyé en fotocopiar
documentos de identificacion
personal DPI de las usuarias
quienes requieren atencion en la

Documentos de identificacion personal
fotocopiado.

1529
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Defensoria

de la Mujer Indigena
DEMI
oficina regional
Huehuetenango.
- Se apoyo en el llenado de la - Expedientes completos con datos en la
ficha inicial y llenado de la hoja ficha inicial y relacion de hechos.

de relacion de hechos con el fin
de iniciar su caso. -

- Seapoy¢ alaunidad psicologica
y juridica en el llenado del libro
registro de casos de la Oficina
Regional de Huehuetenango de
la Defensoria de la Mujer
Indigena; atendidos por las
unidades correspondiente al
mes de abril.

- Actualizado el libro de registro de casos
de la oficina regional de Huehuetenango

e. Apoyar en archivar documentacion de la Defensoria de la Mujer Indigena. -~

e informes mensuales de la Oficina
Regional de Huehuetenango y
documentos que sean enviados a la
Oficina Central de la Defensoria de
la Mujer Indigena.

- Se apoy6 a la unidad juridica en
ingresar  datos de los

expedientes de las usuarias en el
Aol L2 1

Datos ingresados en el libro de la meta
fisica y en el libro juridico.

2 b L
s FTCHIDUHUUTIa T TSIy IT ey

Libro juridico.

f. Otras actividades que le solicite la
Delegada de la Oficina Regional de - Se particip6 en el taller en la
Huehuetenango y las autoridades ciudad de Guatemala con el fin

‘— m—,m@@% emergencia Esiocmg—.u OU-Q.H e @ @ 9 e
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Defensoria
de la Muyjer Indigena

de la Defensoria de la Mujer
Indigena, que consideren
pertinentes.

de fortalecer las capacidades
técnicas, administrativas y
operativas del personal de la
DEMI.

Se apoy0 en el pago del recibo
de servicios de energia
eléctrica.

Se apoy¢ a la delegada en
ingresar informacion de las
actividades realizadas durante
el mes en el formato de informe
mensual.

Participacion en el taller de
autocuidado, bienestar y
sanacion emocional para el
fortalecimiento de la atencion
integral de casos y personal
administrativo de la Defensoria
de la Mujer Indigena, con

Adquisicion de conocimientos que
contribuyen a los procedimientos
técnicos, administrativos y operativos.

Recibos cancelados

Formato de informe mensual
completado.

Se particip6 en el taller de autocuidado,
bienestar y sanacion emocional para el
fortalecimiento de la atencion integral
de casos y personal administrativo.

persenat-delaRegion
Occidente.

1529
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DEMI
- Participacion en el taller de - Obtencion de nuevos conocimientos
sanacion dirigido a para ser aplicados en el espacio de
profesionales que atienden a trabajo con las personas que visitan la
sobrevivientes de violencia, Oficina Regional de Huehuetenango.

coordinado con Kagla.

—

- Municipio de Huehuetenango, Departamento de Huehuetenango 31 de agosto del afio 2026.

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Maria Magdalena Ordonez Mendoza.

El responsable de verificar el cuamplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

Ot LAy,
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—
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Defensoria de la Muisr

Directora Ejecutiva
oﬂm:mo;mam_mz_c_m:.aam:m

Firma y sello del servidor ptublico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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Defensoria
de la Mujer Indigena

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON -
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION [zabal
3 NIT DEL
No. DE CONTRATO 66-2026-029 CONTRATISTA 76687864
NOMBRE DEL Mariela men_m_w Baltazar Castillo de CODIGO CZHOQ DE 2177 79352 1802
CONTRATISTA Sanchez IDENTIFICACION ; 5
Mantener la infraestructura de las unidades y enseres de la Oficina Regional de Izabal de la Defensoria
OBJETO DEL CONTRATO de la Mujer Indigena i o@EB.mm n.o:QHQOBmm de limpieza, a fin de que las mn.:SQQOw del ﬁmanBm_. se
desarrollen en un ambiente limpio y agradable salvaguardando la salud integral de las usuarias,
trabajadoras y personas que acuden a dicha Oficina Regional.
MONTO TOTAL DEL Q. 31,246.67 PLAZO DEL 23 de abril al 30 de noviembre del
CONTRATO T CONTRATO ano 2026.
UNIDAD DONDE PRESTA . .
SUS SERVICIOS Oficina Regional de Izabal
PERIODO O MES DE ESTE -
INFORME e Mes de Agosto del ano 2026 ‘ MONTO A COBRAR Q. 4,300.00

T ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO ™

ACTIVIDADES O TAREAS

T DESARROETADAS DURANTEEL ™

PERIODO DEL INFORME

e RESULTADOS OBTENTDOS

a) Apoyar en la limpieza general de
las instalaciones de la Oficina
Regional de Izabal de
Defensoria de la Mujer Indigena.

la

Se llevo a cabo la limpieza
integral de la oficina, areas de
atencion a usuarias y espacios
administrativos.

Se mantuvieron las instalaciones limpias,
ordenadas y en
condiciones Optimas para la atencion a las
usuarias y el buen desempeno del

personal.

Linea de emergencia
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. dela Mujer Indigena
o DEMI

Se efectu6 el barrido trapeado y
sanitizacion de piso en todas las
areas.

Se
desafeccion de los banos.

realizo la limpieza

y

Se hizo la limpieza de ventanas,
vidrios y puertas principales.

Se verifico el estado general de
limpieza y se detectaron
necesidades de mantenimiento
basico.

Se obtuvieron espacios limpios y se
disminuy6 la acumulacion de polvo y
suciedad.

Se mantuvieron los servicios sanitarios
en condiciones higiénicas adecuadas.

Se mejoro la imagen e iluminacion de las
areas d trabajo.

Se detectaron oportunamente mejoras
necesarias para conservar la instalacion.

b)

Apoyar en la asistencia y

las  distintas
reuniones y actividades de la

atencion en

Se participo en labores de

asistencia y  atencion  en

reuniones, actividades y eventos

Se proporciono
para
acondicionamiento

el apoyo requerido

y

los espacios

la preparacion

de

. ) roanizados r 1 ficin utilizados en reuniones y actividades
Oficina Regional de Izabal de la organizades por la Ofema o y
) . . Regional. institucionales,  garantizando  una
Defensoria de la Mujer Indigena, . . R R
= ALCIICIUIL duclualiad d 105 MMEHHFHMNE:.nUs =
cuando se requiera.
e Apoyo en contestar las

llamadas debido a que el equipo
técnico estaban en actividad.

se atendieron las llamadas entrantes y
se nameros de

teléfono de las usuarias, para referirlas

recepcionaron los

a las unidades correspondientes.

1529
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Defensoria
de la Mujer Indigena

Apoyar en la limpieza del
mobiliario de las Unidades de la
Oficina Regional d Izabal de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

Se realizo la limpieza vy
desinsectacion de forma
particular a escritor, sillas,

archiveros y equipo de todas las
unidades de la Oficina Regional,
con el objetivo de mantener la
higiene y cuidar los bienes

e Se efectu6 la fumigacion vy

control de plagas periodica de
escritorios, sillas, archivos vy
equipo de cada una de lo de las
areas de la Oficina Regional para
la prevencion de insectos y
de

mantener ambiente

saludable.

un

Se
condiciones el mobiliario y equipo de la
Regional ~ mediante la

logro mantener en Optimas
Oficina
realizacion constante de las actividades

de limpieza y desinfeccion.

Se preservo el buen estado del
mobiliario y equipo de la Oficina
Regional a través de la ejecucion
periodica de las actividades de

fumigacion y control de plagas.

Se asistio a la reunion de trabajo

Se adguirido conocimiento sobre los

&

Otras actividades que eSOl
la delegada Regional de Izabal de

donde se dieron a conocer los
lineamientos, las actividades y el

lineamientos 'y las  actividades
planificades para él, lo que permitié una_

L

la Defensoria de la Mujer - ) . , i
. . . cronograma de accion a ejecutar mejor realizacion de las mismas
Indigena,  segun  considere
. durante el mes.
pertinentes.
e o www.DEMI.gob.gt
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Defensoria
de la Mujer Indigena
DEMI

Se realiza la revision orden y

resguardo de los insumos de
limpieza

Se mantuvo el control y resguardo
adecuado de los insumos,

garantizando su disponibilidad._

Municipio de Puerto Barrios, Departamento de Izabal 31 de agosto del ano 2026.

Firma del Contratista: \Q\i

Nombre del responsable de verificar el informe: Evelyn Delmy Judith Martinez Cayetano.

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo

.w
2 P
Evelyn Delmy Judith 108t

Martunez Cayetano

Delegada Regional kebdl
Defensoria de la Miger Indigena

. ’».\,
\}U‘/‘ ey 0

melia Magdalena

estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo
at La,
\s LA { i ‘a
\m/ AP ) (4 An P
¢ \J .&, T,
SR 7
Sof N NeS
. L,.\ €853, ¢ Mq.\‘ﬂv.
warl  Yeom |Srtr
Dol s /O

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe

/Direciora Ejecutiva
Defensoria de la Mujer Indigena

Nombre, firma y sello de la autoridad competente

www.DEMI.gob.gt
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Defensoria
de la Mujer Indigena

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON g
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Izabal
NIT DEL
No. DE CONTRATO 66-2026-029 CONTRATISTA 76687864
NOMBRE DEL Mariela Damn_m_w Baltazar Castillo de CODIGO UNICO DE 2177 79352 1802
CONTRATISTA Sanchez IDENTIFICACION
Mantener la infraestructura de las unidades y enseres de la Oficina Regional de Izabal de la Defensoria
OBJETO DEL CONTRATO de la Mujer Indigena . ovsB.mm n.ozmﬁ_o:mm de limpieza, a fin de que las mn.:San_mm del vmnmo:m_. se
desarrollen en un ambiente limpio y agradable salvaguardando la salud integral de las usuarias,
trabajadoras y personas que acuden a dicha Oficina Regional.
MONTO TOTAL DEL Q.31,246.67 PLAZO DEL 23 de abril al 30 de noviembre del
CONTRATO T CONTRATO ano 2026.
UNIDAD DONDE PRESTA s ;
SUS SERVICIOS Oficina Regional de Izabal
PERIODO O MES DE ESTE ) o
INFORME Mes de julio del 2026 MONTO A COBRAR 0. 4,300.00

ACTIVIDADES O TAREAS

PERIODO DEL INFORME

b RESULTADOS OBTENIDOS

Regional de

a) Apoyar en la limpieza general de |

las instalaciones de la Oficina
Izabal
Defensoria de la Mujer Indigena.

de 1la espacios administrativos.

Limpieza general de oficinas, .
areas de atencion al publico y

Instalaciones limpias, ordenadas y en
condiciones adecuadas para la atencion
de usuarias y el desempeno del personal.

Linea de emergencia
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Defensoria
de la Mujer Indigena

e Ambientes higiénicos y reduccion de la
e Barrido, Qw@mwmo y desinfeccion acumulacion de polvo y suciedad.

de pisos en todas las areas.
e Servicios sanitarios en Optimas
e Limpieza y desinfeccion de condiciones de higiene.

servicios sanitarios.

« Limpieza de ventanas, vidrios y e Mejor presentacion e iluminacion de los

puertas de acceso. espacios de trabajo.

e Verificacion del estado general e Identificacion oportuna de aspectos que
de limpieza e identificacion de
necesidades de mantenimiento
basico.

requieren atencion para conservar las
instalaciones en buen estado.

b) Apoyar en la asistencia y
atencion en las  distintas| e Apoyo en la asistencia y| e Se brindo apoyo oportuno en la

reuniones y actividades de la atencion durante las distintas preparacion del espacio para el
Oficina Regional de Izabal de la reuniones, actividades desarrollo de las reuniones 'y
Defensoria de la Mujer Indigena, institucionales 'y  eventos actividades institucionales,
i i izech tar—Ofret trib d a —adecuada |
CUAnao 5T ICyuIcTda. OrganZattos™ poriaUic TOMTIoUyenao P— J————————————
Regional de Izabal. organizacion, atencion a participantes.

1 m:mmo — www.DEMI.gob.gt Av @ @ 0 ()



Defensoria
de la Mujer Indigena

Apoyo en entrega de material
informativo  (trifoliares) a
usuarias  participantes  en
talleres impartidos por las
unidades.

Se garantizo la distribucion oportuna
del material informativo, favoreciendo
la  divulgacion de  informacion
institucional.

c¢) Apoyar en la limpieza del
mobiliario de las Unidades de la
Oficina Regional d Izabal de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

Se efectu6 la limpieza vy
desinfeccion  periddica  de
escritorios, sillas, archivos vy
equipos de cada una de las
unidades de la oficina regional
para su conservacion y buen

Se preservo el buen estado del
mobiliario y equipo de la Oficina
Regional a través de la ejecucion
periodica de las actividades de
limpieza y desinfeccion.

estado.

1529
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i - e Se participo en la reunion de .
d) Otras actividades que le solicite P p e Se obtuvo conocimiento de los

la delegada Regional de Izabal de trabaje enla que setislizazon los lineamientos y actividades
programadas para el mes, para una

mejor ejecucion de las actividades.

lineamientos, actividades y
cronograma de acciones a
desarrollar durante el mes.

la  Defensoria de la Mujer
Indigena,  segun  considere
pertinentes.

Municipio de Puerto Barrios, Departamento de, Izabal 31 de Julio del ano 2026. v
Firma del Contratista: \»\\\\ gval A\m\\u\

Nombre del responsable de verificar el informe: Evelyn Delmy Judith Martinez Cayetano.

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo

estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

‘ . — iy
~ f¢% W ——
. o =i A A / & 0/4, »o.ﬁ,m\
tv : i | J ) \ Q d'»
| . ’/\ XS NN NS ? oA m @ M...m.
Delegada Regiona fu;f,af \. Romelia smbrbaal 1 '35
Defensoria de la Mujer Indigena Direciora m_OmSZN va ®
W »fensQria de la Muier Indigen? Qm,xx hmvcw,./@f
Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Regional de San Marcos
No. DE CONTRATO 64-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 86453106
NOMBRE DEL . . - CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Marisela Anastacia Ambrocio Jacinto IDENTIFICACION N@N\o 98560 1226
OBJETO DEL CONTRATO Apoyar en temas de prevencion de violencia contra las mujeres indigenas en la Oficina Regional de San Marcos.
MONTO TOTAL DEL
CONTRATO Q. 52,266.67 PLAZO DEL CONTRATO | De 17/04/2026 al 30/11/2026 .
UNIDAD DONDE PRESTA s ;
SUS SERVICIOS Oficina Regional de San Marcos
PERIODO O MES DE ESTE ;
INFORME Agosto del afio 2026 MONTO A COBRAR | Q.7,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
- Mapeo-ampiiado-de-organizaciones;*Se—amptid—et - mapeo—de—organizaciones
a) Fortalecer mapeo de | gubernamentales y actores | gubernamentales y actores clave vinculados -
organizaciones vinculados con la participacion de | con la participacion de las mujeres indigenas
gubernamentales y no | las mujeres indigenas, para la|que permiti6 la identificacion de
gubernamentales actores | coordinacion, proyeccion y | instituciones, instancias de coordinacion,
vinculados con la participacion | ejecucion de actividades. liderazgos comunitarios y actores con
politica de las mujeres indigenas, incidencia en la defensa de los derechos, el
1529 —
Linea de emergencia ‘DEMI.gob.gt o @ @ 0 e
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Defensoria
de la Mujer Indigena

y DEMI

TEMPY

para la coordinacion, proyeccion
y ejecucion de actividades.

desarrollo y la participacion politica, social y
economica de las mujeres indigena, en los
municipios de Comitancillo y Concepcion
Tutuapa, del departamento de San Marcos.

Como resultado se coordind con 3 instancias
gubernamentales:

v" Ministerio Publico

v" Policia Nacional Civil.

v Juzgado de Paz.

v' Se fortaleci6 la coordinacion con
organizaciones de mujeres vy
autoridades indigenas mediante
espacios de dialogo, planificacion en
torno a la participacion politica de las

b) Coordinar con organizaciones de / Coordinaciéon con organizaciones mujeres indigenas. I
mujeres, autoridades _:m_mm:mm. .Qm. mujeres, y mcﬂ:amamm v 88 coordinaton aclvidadss que
para el desarrollo de actividades | indigenas, y comunitarios en

y procesos

formativos

..

1529

politica de las mujeres indigenas.

tematicas relacionadas a la

I3 ’

contribuyen al fortalecimiento del
liderazgo, la participacion y la

incidencia de las mujeres indigenas |/

en los procesos de toma de
decisiones a nivel comunitario y
territorial, en los municipios de

Sipacapa, San Miguel Ixtahuacan,
Ixchiguan y Comitacillo, San Marcos.

Linea de emergencia
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Defensoria
de la Mujer Indigena

y DEMI

c)

Coordinar con entidades publicas
para la promocion y divulgacion
de los derechos de las mujeres
indigenas en el marco del dia

Identificacion y coordinacién con
entidades publicas, con
competencia en derechos humanos,
igualdad de género, pueblos
indigenas y desarrollo comunitario

Se promovié el espacio de didlogo para la
facilitacion y ejecucion de acciones en favor
de las mujeres indigenas, en coordinacion
con la Secretaria Presidencial de la Mujer

instituciones publicas existentes
en el territorio, sobre la atencion
pertinente a mujeres indigenas,
en cumplimiento a los derechos
de las mujeres indigenas.

instituciones publicas existentes en
el territorio, sobre la atencion
pernitente a mujeres indigenas, en
cumplimiento de los derechos de las
mujeres indigenas i

internacional de la mujer | en

o J . : s SEPREM del departamento de San Marcos.
indigena. Promocion y divulgacion de los

derechos de las mujeres indigenas.
Se consolido informacion sobre atencion con
pertinencia cultural y acciones
. 5 " . institucionales vinculadas a los derechos de

d) Orientar en las distintas | Se realizd acercamientos con las

las mujeres indigenas facilitando la ruta |
denuncia y acciones de incidencia vy
seguimiento en: Juzgado de Paz, Ministerio
Publico, CAJ, PNC, de los municipios de
Concepcion  Tutuapa y San Miguel
Ixtahuacan, Sipacapa, Comitancillo e
Ixchiguan San Marcos.

Orientar a Direcciones
Municipales de la mujer para que

Coordinacion interinstitucional con
las directoras Municipales de la

Se realizo la coordinacion interinstitucional
con las Directoras Municipales de la Muijer,

\

realicen acciones puntualesenla
promocion, prevencion y
erradicacion de la violencia
contra las mujeres indigenas.

Mujer para la  promociéon de
actividades comunitarias orientadas
a la prevencion de la violencia
contra las mujeres indigenas.

estableciendo mecanismos “de
comunicacion y trabajo para la planificacion
y ejecucion de actividades municipales y
comunitarias orientadas a la prevencion de
la violencia contra las mujeres indigenas en

1529
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5 municipios del departamento de San
Marcos.

v San Miguel Ixtahuacan

v" Sipacapa

v" Ixchiguan

v" Concepcion Tutuapa.

v Comitancillo
Se realizaron 10 charlas informativas con
300 personas entre mujeres adultas y
adolescentes, con los siguientes temas:
participacion politica, prevencion de la
violencia contra las mujeres indigenas,

f) Apoyar en el desarrollo de | Desarrollo de talleres, entorno a la
talleres dirigidos a mujeres | tematica sobre la participacion . .
- Y s . derechos especificos de las mujeres
indigenas, en torno a la tematica | politica de las mujeres y temas de |, . g p .

indigenas, equidad de género y liderazgo de

de la participacion politica. prevencion de violencia contra las .
. ., las mujeres adolescentes en la toma de
mujeres indigenas.

decisiones comunitarias. En los municipios
de Sipacapa, San Miguel Ixtahacan,

concepcion Tutuapa, Ixchiguan y

Comitancillo.
g) Participar en los distintos talleres Se participacion en las convocatorias
que sean convocados por la realizadas por la DEMI central. ]

fensoria de la Mujer Indi . TRy
Defensoria de la Mujer Indigena Participacion en talleres.

1 m:mwo emergencia www.DEMI.gob.gt e @ @ 0 e
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v" Se particip6 en un taller presencial de
h) Otras actividades inherentes a su Autocuidado, Bienestar y Sanacion
contratacion que sean solicitadas emocional, para el Fortalecimiento de
por la Delegada regional de San Participacién en convocatoria de la atencion integral de casos

Marcos y Encargada de la
Unidad de  Educacion vy
Formacion

talleres por la DEMI Central.

Administrativos, para el personal por
contrato, de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

Municipio de _San Marcos, Dmcm:m?mao de_San Marcos, 31 de agosto del afio 2026.

Nombre del responsable de verificar el informe: Sra. Miriam Elizabeth Ixtabalan Garcia

7

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.
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Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe

Nonikfe) firinas/ sdlrde 15 oridad competente

. Ros Garcia Ks ,
Encargada de Unidad de =, *
Educacién y Formacién
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Defensoria
de la Mujer Indigena

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:

_um_umsz_N;. DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON
PRESUPUESTARIO

029

UBICACION

|zabal

No. DE CONTRATO

117-2026-029

NIT DEL CONTRATISTA

23218045

NOMBRE DEL
CONTRATISTA

Marta Honoria Castillo

cODIGO UNICO DE
IDENTIFICACION

2922 84314 1801

OBJETO DEL CONTRATO

Facilitar procesos de sanacion restaurativos a través de talleres de sanacion ancestral con grupos de
mujeres indigenas sobrevivientes de cualquier tipo de violencia;

MONTO TOTAL DEL
CONTRATO

Q.46,290.32

PLAZO DEL CONTRATO

13/05/2026 al 30/11/2026

UNIDAD DONDE PRESTA
SUS SERVICIOS

OFICINA REGIONAL DE IZABAL

PERIODO O MES DE ESTE
INFORME

Agosto del afio 2026

MONTO A COBRAR Q.7,000.00

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDADES O TAREAS
DESARROLLADAS DURANTE EL
PERIODO DEL INFORME

RESULTADOS OBTENIDOS

a)

Apoyar con la conformacién de grupos de

Se realizaron dos talleres: primero sobre el
diagnostico y reconocimiento del estado

20 mujeres capacitadas que identificaron las 4
dimensiones fisica, emocional, mental y espiritual, que

de sanacion y autocuidado.

autoayuda—para~—eifortaecimiento™det

equilibrio y bienestar con enfoque integral

ACIUdIrge sallud aesae 1as 4 aimensiones ael
ser humano (fisica, emocional, mental y
espiritual) y segundo taller Procesamiento:
Toma de Conciencia (traumas, emociones).

TOvoTa Tinandad de contar con 1as nerramientas; para
el bienestar con enfoque integral de sanacion grupal.

ﬁmmo |

www.DEMI.gob.gt

00006




DE LA 4

\ Defensoria
' 7 delaMujer Indigena

v DEMI

ArgmpY

<,
%
[}
>

b)

Apoyar  con la elaboracion e
implementacion de planes de los procesos
de sanacion con grupos de autoayuda

como seguimiento a los procesos de

atencion integral de casos. /

Desarrollo de tres talleres de sanacion en el
municipio de Puerto Barrios y el Estor

Se conformaron expedientes de 5 usuarias nuevas y 20

de wusuarias idenficadas de la wunidad social y

psicologica.

Apoyar  con la  elaboracion e
implementacion de un plan de sanacion
dirigido al personal de atencion integral

de casos de su oficina region.

Taller de sanacion con el personal de la
DEMI, Izabal

Se desarrollé un taller, con la tematica Sanacion vy

bienestar institucional: fortaleciendo el cuidado
personal y las relaciones de equipo; promoviendo
herramientas de sanacion, autocuidado y relaciones
laborales saludables que contribuyan a un ambiente
institucional mas armonioso y noBﬁHOBmm&o\. con las

integrantes del equipo de la DEMI, regional en Izabal.

de
participantes a los procesos de sanacion,

Llevar el registro y control las

segun formatos autorizados por DEMI.

Registro de las participantes individuales y
grupal, segun formatos autorizados por
DEML

Se registraron 25 usuarias de la DEMI regional, de ellas
5 atendidas desde la tipologia individual y 20 desde la
tipologia grupal. :

Apoyar con la elaboraciéon de informes de
progreso y final de los procesos.

Elaboracion y revision de informes de

progreso 'y

terapéuticos de las usuarias, documentando

de cierre de los procesos

la evolucion de la usuaria.

Se document6 de forma clara y oportuna la evolucion
de

informacion técnica para el seguimiento, evaluacion y

los  procesos terapéuticos, proporcionando

cierre de los casos.

Coordinar con la Encargada de la Unidad
Psicologica de su Regional los procesos y
actividades

correspondientes a  sus

Dos reuniones presenciales con la encargada
de la Unidad de Psicologia y unidad Social
DEMI, Izabal

20 mujeres identificadas, quienes recibieron 4 sesiones
sobre sanacion integral desde los saberes ancestrales,
en el mes de agosto 2026,

Tunciones.

8

Otras actividades que le soliciten las
autoridades de la Defensoria de la Mujer
Indigena y que consideren pertinente

Por solicitud de la delegada Regional de
DEMI en Izabal, se brind6 apoyo en dos

actividades. La primera consistio en la

participacion en el diplomado “Formacion
Politica de Mujeres Indigenas”
desarrollada en los municipios de El Estor y

las

70 mujeres capacitadas sobre el tema de autocuidado,
sanacion y terapia desde la perspectiva individual y

grupal

1529

Linea de emergencia
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Puerto Barrios, departamento de Izabal. La
segunda actividad: por requerimiento por |/
Directora Ejecutiva y la senora Defensora de’|
la DEMI central, se realizo el taller
“Autocuidado, Terapia y Sanacion”,
dirigido al personal de distintas oficinas
Regionales de los Departamentos; de
Huehuetenango, Quiche, Quetzaltenango,

Suchitepéquez, y San Marcos.

Municipio de Puerto Barrios, Departamento de Izabal 31 de agosto del ano 2026. |

Firma del Contratista: ”A\

AL e

Nombre del responsable de verificar el informe: Evelyn Delmy Judith Martinez Cayetano

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

X7 . e e - x —
w...r.', 9 a\cgju{ . ~ ‘/v
r Cd Fh&JmN r\x“(ﬂ&”&&a ‘M) .ﬂ-ﬂlﬁ//b/ Z
Cﬁrw@mQa 7@@257)@4) i X PPN \L‘ﬁ |
Defensoria de |a Mujer Ind \ ,, ‘\,w,ﬁ_.c_.m Lai Lanuec™
a Difectora Ejecutiva
Defensoria de la Mujer Indigena
Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION v Guatemala
No. DE CONTRATO ~ 135-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA . 51817667
NOMBRE DEL o ) CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA < Marta Silvia Saban Say IDENTIFICACION 1785-54707-0305

Desarrollar acciones desde el ambito social a los casos y problematicas que presentan mujeres indigenas a la Unidad
OBJETO DEL CONTRATO de Atencion Social de la Defensoria de la Mujer Indigena de Oficina Regional Central Guatemala, asegurando mH\
respeto y restablecimiento de los mismos, tomando en consideracién la situacién y condicion que enfrentan.

\
MONTO TOTAL DEL Del 10 de junio al o al 30 de noviembre
CONTRATO Q 57,000.00 PLAZO DEL CONTRATO de 2096,
UNIDAD DONDE PRESTA . . . . .. —
SUS SERVICIOS Direcciéon de atencion social, DEMI oficina central.
PERIODO O MES DE ESTE
INFORME Agosto 2026 MONTO A COBRAR Q10,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS

PERIODOQ DEL INEQRME

a. Atender, asesorar, orientar, acompanar
y gestionar socialmente las
problematicas de mujeres indigenas
victimas de violaciones a sus derechos,
brindandole en corto y mediano plazo,
atencion desde la competencia social y

e Del1al31 deagosto de 2026, desde la Unidad
de Atencién Social de la Defensoria de la
Mujer Indigena (DEMI) sede central, se
brind6 atencién, asesoria, orientacion,
localizacion de informacién y
acompanamiento a veinte (20) nuevos casos

e Brindar atencion, asesoria,
orientaciéon, acompafamiento y |
gestion social a mujeres indigenas
usuarias que solicitan los servicios
de la DEMI en la Oficina Central de

Qma:wz cgaee @ﬂ%
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_

en atencion a la naturaleza juridica de su
contratacion.

Guatemala, durante el mes de
agosto de 2026.

de mujeres indigenas que reportaron

vulneraciones a sus derechos, Clasificacion

segun las siguientes tipologias de casos:

- Localizacion de informacion a
programas sociales.

- Pension alimenticia

- Reconocimiento de menor

- Medidas de seguridad

Tipo de atenciones brindadas:
Asesoria

Acompanhamiento

Citatorios

Reuniones conciliatorias
Gestion de documentos

Registrar fisica y electrénicamente las
problematicas de las usuarias en las
fichas de registro institucionalizadas y
conformar expediente.

Conformacion de expedientes de
usuarias de nuevo ingreso durante
el mes de agosto de 2026.

¢

Llenado de fichas iniciales, libros y
registros internos
correspondientes.

Se realiz6 el registro y la documentacion de
veinte (20) nuevas usuarias que reportaron
vulneraciones a sus derechos durante el mes
de agosto de 2026 en la Oficina Central,
mediante la aplicacion de los instrumentos
institucionales fisicos (ficha inicial y ficha de

mujeres indigenas que solicitan los
servicios de la DEMI, atendidas en
oficina central de Guatemala
durante el mes de agosto de 2026.

seguimiento), asi como su correspondiente
inscripcién en el Libro Unico de Casos.

wdemicns 0@O00 o529
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Elaborar y entregar un mapeo regional
institucionales y
organizaciones claves con presencia en
su Oficina Regional, indispensables y
que contribuirédn en la resolucién y/o
transformacion de las problematicas
presentadas por las mujeres indigenas
victimas, ello permitira analizar su
importancia e influencia sobre los
resultados de intervencion de DEML
Integrar a este, un directorio con datos
de contacto, objetivos,
cobertura y qué tipo de apoyo brinda.
Debera ser entregado con las
formalidades técnicas y profesionales

de actores

direccioiy,

necesarias, a la directora de Atencion
Social, el primero, antes de finalizar el
cuarto mes de contrato y el segundo
previa finalizacién ce contrato.

Realizar un mapeo regional de
actores y elaborar un directorio de
nstituciones y organizaciones que
apoyen la  resolucion  y/o
transformacion ~ de las

probleiaaticas  presentadas’  por
mujeres indigenas victimas de
violencia.

\
\

En el mes de agosto se actualiz6 el mapa
regional de actores que identifica a las
instituciones y que -~
contribuyen a la atencién, resolucion vy

organizaciones

transformaciéon de las problematicas que
enfrentan las mujeres indigenas victimas de
todo tipo de violencia.

Brindar apoyo y seguimiento a las
gestiones s0ciales y = alianzas
interinstitucionales de competencia
social en busqueda de la resolucién de

Acompafiar a mujeres indigenas en
las gestiones reatizadas ante las
instancias correspondientes, con el

Se brindé acompanamiento a diez (10)
usuarias al Centro de Mediacién para
establecer convenios de pension alimenticia. .

diversas—problentaticas ™y que5e
plantean ante los Organos

jurisdiccionales,  administrativos y

demas existentes.

nn-de coptribuir o la agiizacion de
la resolucion de las proviematicas
atendidas por la Unidad Social de
la Defensoria de la Mujer Indigena
(DEMI), Oficina Central de
Guatemala.

Se acompano a cinco usuarias (5) al Juzgado
tercero moévil que tienen medidas de
seguridad por tema de pension alimenticia.

Se elaboraron y entregaron quince (15)
citaciones para procesos de conciiiacion.

demiss Q@OO6 529
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"

Se brind6 asesoria y orientacion a veinte (20)
usuarias respecto a casos de pensiones
alimenticias y otras tipologias.

e. Elaborar y  actualizar  informe
cuantitativo mensual 2026 (junio a
noviembre del 2026) de la Unidad de
Cficira  Central,

respecto de las atenciones brindadas

Atencion  Social,

utilizando los formatos autorizados y
remitirloa la antoridad pertinente.

Actualizacion de informe
cuantitativo  con  los  casos
atendidos durante el mes de agosto
de 2026, de la Oficina Central de
Guatemala. Atenciones brindadas
por la lnidad de Atenwién Social.

Actualizado un (1) informe cuantitativo del
ano 2026 de la Oficina Central de Guatemala.
Casos atendidos en la unidad de atencion
social durante el mes de agosto de 2026. -

f. Elaborar y entregar informe
cuantitativo de junio a noviembre 2026
correspondiente al ejercicio fiscal 2026
de la Unidad de Atencién Social, Oficina
Central, respectc de las atenciones
brindadas utilizando los formatos
autorizados y remitirlo a la autoridad
pertinente de la Direcciéon de Atencion

Social previa finalizacién de contrato.

Actualizar el informe cuantitativo
correspondiente al mes de agosto
de 2026, con el registro de las
atenciones y casos atendidos por la
Unidad de Atencion Social de la
Oficina Central de Guatemala.

Se incorpor6 informacién al primer informe
cuantitativo que serd presentado al término
del contrato.

Vil

o1l 1

cualituidvoes

. .
2 crvvesar TaUIITCS

perisdicos  del  ejercicio
fiscal 2026, segtin formatos establecidos;
el primero entregarlo el cuarto mes del
contrato 'y el segundo previa
finalizacion de contrate y remitirlo a la’

autoridad pertinente de la Direccién de

I 00T Aar <l s M\Hmﬁunqﬁ hp:»C-Hnnﬂ
cualitativo del ejercicio fiscal 2025,
correspondiente al cuarto mes del
contrato, de -acuerdo con los
lineamientos y formatos

autorizados. [

\Uvq Mkpfﬂ:m..\sfw h.:.m.CH:.fMﬂ.NCHA al mwhh:.ﬁh peRilvISi i
cualitativo ~ del  ejevcicio  fiscal = 2079,

correspondienie al cuarto mes del contrato,

mediante la recopilacion y sistematizacion de

la informacion requerida conforme a los
formatos institucionales establecidos.

WWW Qmam,cow gt 0@@09 @““N@



& s
& 3 ‘
$ s ' Defensoria
N v - y
Wk - dela Mujer Indigena .
o, 2 ¢
Yargms” “
Atencion  Social, tanto fisico como
digital.
* Se revisaron los expedientes fisicos de los
. : T y
h. Ordenar, completar, cerrar, actualizar y WmSmE los mxmmm_m:,mg m_mmno.m de casos mmeQ_QOm Q:nmjmm el Bm.m de mmwm.no\ por
. .. los casos atendidos por la Unidad la Unidad de Atencién Social, verificando
adjuntar la documentacion de soporte a ° . » i .
; _ . de Atencion Social para verificar que la documentacion contenida en cada uno
los expedientes fisicos atendidos por la .. ; »
. - . . que la documentacién se encuentre se encontrara completa, actualizada vy
Unidad de Atencion Social, Oficina . . . T
Central d < smbsre 2006 completa y actualizada. conforme a los lineamientos institucionales
entral de mayo a noviembre : :
y . establecidos.
w ¥ Ve JBA 5
i. Entregar los  expedientes fisicos Consolidar, revisar y completar los »  Seactualizaron veinte (20) expedientes fisicos
completes y actualizados atendidos por expedientes fisicos de los casos correspondientes a casos atendidos por la
la Unidad de Atencion Social, Oficina atendidos por la Unidad de Unidad de Atencion Social durante el mes de
Central, con documentacién de soporte, Atencion Social, garantizando la agosto de 2026, incorporando la
a la autoridad superior de la Direccion incorporaciéon de la documentacién documentacién y registros necesarios para
de Atencién Social, previa finalizacion de respaldo requerida para su mantener la informacion completa vy,
de contrato. enirega institucional. actualizada. ’
Elaborar planes semanales de e Se elaboraron cuatro (4) planes semanales de
. conformidad con las acciones T :
j- Elaborary entregar planes semanales de : conformidad con las acciones desarrolladas
S . desarrolladas por la Unidad de - . . .
conformidad con las acciores que se NERR . por la Unidad de Atenciéon Social de la
. . . Atencion Social de la Oficina . .
realicen segtin objeto del contrato - Oficina Contal da Casaiasaalo
= Central de Guatemala, de acuerco = = ) d oo\ool =
. . oirespondientes ax mes de agosto de 2026.
con lo establecido en el contrato. BeRREpa ‘ & ‘
&
k. Elaborar estudios socioeconénticos, . . . . :
;g o e Elaborar estudios e Aplicacion de instrumentos para estudios
informes de localizacion y verificacion . o . . o .
oz : o socioeconémicos, informes de sccioeconémicos, conforme a las necesidades
de condiciones de usuarias, dictamenes . N .
. . localizacién y verificacion de de las usuarias en el mes de agosto 2026.
sociales 'y otros necesarios; con . ;
condiciones de las usuarias,

- 00000 o529
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pertinencia étnica y de género de los
casos, cuando les sean requeridos.

incorporando criterios de
pertinencia étnica y enfoque de
género para el andlisis y atencion

de cada caso.

A

Documentar, planificar y registrar las
acciones de seguimiento realizadas en
torno a la atencion brindada a las
usuarias y anotarlas en las fichas de
registro respectives.

Documentar y registrar en las fichas
de seguimiento correspondientes las
acciones realizadas en los casos
atendidos por la Unidad de Atencion
Social durante el mes de agosto de
2026. .

Se registraron y documentaron en las fichas de
seguimiento fisicas las acciones realizadas para
la atencion y seguimiento de veinte (20) casos
nuevos atendidos durante el mes de agosto de
2026.

«

Llevar bitacora (de campo) de las
acciones que realiza en torno a la
atencion a victimas, misma que debera
ser entregada de forma conjunta al
momento de entregar expedientes
fisicos de las usuarias atendidas, al
finalizar La bitacora en
referencia debera esta identificada con

sus datos

contrato.

generales, ordenado

cronolégicamente y con las

Elaborar y mantener actualizada Ia
biticora de campo mediante el
registro  cronolégico de las
actividades desarrolladas en la
atencion de wusuarias y el
seguimiento de los casos atendidos.

¢ Seelaboro y actualizo la bitacora de campo con el

registro cronolégico de las acciones efectuadas en
la atencién y seguimiento de veinte (20) casos |
nuevos atendidos durante el mes de agosto de
2026.

formalidades té-nicas v profesionales

- d
que corresponden.

Otras actividades o informes que le
solicite la directora de Atencion Social y
las autoridades superiores de la
Defensoria de la Mujer Indigena y que
consideren pertinentes.

Firma de contrato y presentacion al
personal de la Defensoria de la Mujer
Indigena de Sede Central.

Participacion en la propuesta Técnica para la
consultoria de la actualizacion del modelo de
atencion integral de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

00006 f529
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e Participacién en la elaboracion del proceso
metodolégico
“Medidas de Reparacion”.

dirigido a mujeres Achi

e Acompanamiento al Centro de Mediacion para
las referencias de caso.

¢ [Entrega de informe mensual correspondiente al
mes de agosto.

¢ Actualizacion  de
correspondiente al mes de agosto 2026.

informe cualitativo

Municipio de Guatemala, Departamento de Guatemala 31 de agosto del afo 2026.7
) S

Firma del OOSQmmmmw\ / 72/ 577
\ \\. ‘ \

(&

Nombre del responsable de verificar el informe: Engma Azuzena Socoy Iquic.

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado en el”
contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

N

) : <\ AMU/E

§§§§29§

Directora m?n:f»

Firma y mm:.& del servidor vﬁzﬁo que verifica el [nforme

Nombre, firma y sello de la autoridad competente

(
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Baja Verapaz
NIT DEL
No. DE CONTRATO 77-2026-029 CONTRATISTA 31618931 6
m-u‘ %zz_._,ﬂﬂm._cm_,m_._w Matea Cahueque Garcia O_n_wp.mu_—,n_w._.n_u_up_hoz.ﬁ_mﬁuo_-u‘m 3161 89316 1502
Mantener la infraestructura, las unidades y enseres de la Oficina Regional de Baja Verapaz de
OBJETO DEL | la Defensoria de la Mujer Indigena en o6ptimas condiciones de limpieza, a fin de que las
CONTRATO actividades del personal se desarrollen en un ambiente limpio y agradable, salvaguardando la
salud integral de las usuarias, trabajadores y personas que acuden a dicha oficina Regional.
MONTO TOTAL DEL Q.30 530.00 PLAZO DEL | Del 28 de abril al 30 de noviembre
CONTRATO T CONTRATO del ano 2,026.
UNIDAD DONDE
PRESTA Sus
SERVICIOS Oficina Regional de Baja Verapaz.
mm.__w__mo_wmo%_smgmm o= Agosto del ano 2,026. MONTO A COBRAR | Q4,300.00
T TACTIVIDADES o] "TAREAS -
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO | DESARROLLADAS DURANTE EL | RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
% Apoyo en la limpieza de las{— = wm. apoyo en la __Bmw.mNm en _mm.
sreas de las unidades de la unidades de la oficina como:
. . . barrer, trapear y en la sala de
Oficina Regional de Baja . )
espera de las usuarias, los cinco




Defensoria
de la Mujer Indigena

Apoyar en la limpieza general
de las instalaciones de la
Oficina Regional de Baja
Verapaz de la Defensoria de la
Mujer Indigena. /

/S

R/
Q‘.

Verapaz, asi como sala de
espera y atencion de usuarias.

Apoyo en la limpieza: en el salon
de reuniones, pasillo, ventanas,
mesas y gradas del segundo nivel
de la Oficina Regional de Baja
Verapaz.

Apoyo en la limpieza: en el salon
de reuniones, pasillo, ventanas,
mesas y gradas del segundo nivel.

dias de la semana durante el
mes, este contribuyd a un
ambiente institucional adecuado
para la atencion de las usuarias
promoviendo el bienestar y una
imagen positiva de la institucion.

Se apoyo en la realizacion de la
limpieza como: barrer y trapear
en el salon de reuniones, pasillo,
ventanas, mesas y gradas del
segundo nivel, 2 veces por
semana durante el mes de
agosto.

Se colaboré en la realizacion de
limpieza en el salén, las
ventanas, estantes, mesas, sillas
y los pasillos del primer nivel 2

veces por semana durante el
mes, con el fin de mantener un
ambiente adecuado y un mejor
lugar en la Oficina.

vdemisny 0OO00 1529




Defensoria

- de la Mujer Indigena

Apoyar en la asistencia vy
atencion en las distintas
reuniones y actividades de la
Oficina Regional de Baja
Verapaz de la Defensoria de la
Mujer Indigena, cuando se
requiera.

K/
0.0

Apoyo en brindar agua pura a las
usuarias que visitan a la oficina
regional.

J
“0

Se apoy6 en brindarles agua pura
a las usuarias que visitaron a las
distintas unidades de la oficina
Regional de Baja Verapaz de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

Apoyar en la limpieza del
mobiliario de las Unidades de la
Oficina Regional de Baja
Verapaz de la Defensoria de la
Mujer indigena.

< Apoydé en la limpieza de los
mobiliarios y equipos de computo
de las diferentes Unidades de la
Oficina Regional de Baja Verapaz
de la Defensoria de la Mujer
indigena.

Se brindé apoyo en la limpieza de
los mobiliarios y equipos de
computo diariamente durante el
mes de agosto, de la Oficina |-
Regional de Baja Verapaz de la
Defensoria de la Mujer indigena,
esto permiti6 mantener los
escritorios, mesas, sillas,
ventanillas, estanterias,
computadoras, CPU, teclados vy
mouse, con una mejor
presentacion de los espacios,
creando un ambiente institucional

mas saludable y ordenado.

d)

Otras actividades que le solicite
la delegada Regional de Baja
Verapaz de la Defensoria de la
Mujer indigena, segun
considere pertinentes.

7

% Apoyo en la limpieza externa o
alrededor de la oficina regional.

Se apoy6 en la limpieza exterior
y/o alrededor diariamente
durante el mes de agosto de la
oficina regional para dar una
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)

s Apoyo en la limpieza de los
servicios sanitarios de la Oficina
Regional de Baja Verapaz.

R/

% Apoyo en la limpieza de la cocina
de la Oficina Regional de Baja
Verapaz.

7
‘00

Se apoyo en la desinfecciéon de
los sanitarios 3 veces por semana
de segundo y primer nivel de la
Oficina Regional de Baja Verapaz
durante el mes de agosto. De la
oficina Regional, logrando
mantenerlos limpios en mejores
condiciones higiénicas,
adecuadas; esta actividad
contribuye en la prevencion de
enfermedades y para mantener
un ambiente limpio y sano. /

Se brind6 apoyo en la limpieza de
la cocina de la institucidon
diariamente durante el mes de
agosto, logrando mantener limpio
y ordenado de esa manera,.
garantizar un espacio adecuado
para el consumo de alimentos,
contribuyendo al bienestar vy
salud del personal de la Oficina

Regional de Baja Verapaz.
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% Participacion en reuniéon mensual
de equipo.

buena presentacion o imagen de
la institucion.

< Se participé6 en Ila reunion
mensual de equipo para
socializar diferentes acciones de
trabajo a realizarse durante el
mes de agosto en la oficina
regional de Baja Verapaz.

Municipio de Salama, Departamento de, Baja Verapaz 31 de agosto del afo 2,026.
Firma del Contratista:

—

i v

Nombre del responsable de verificar el informe: Licda. Lucia Gonzalez Alvarado.

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato hace constar, que las actividades descritas en este informe

responden a lo estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de
liquidacién respectivo.

LA p ELA
4 Azyo/g el
s, 2 Ou ««\ A,/). 7
lt.J/ ,.M.Aﬂ 4 /0. ,,.,u iO\z\\M\U
| € e © B\ < ©
S — ﬁ —- p— oo s
Jelegada mm@_o:m, Baja Verapaz ( N0000¢ X
yafanenria de la Muer Indinena o %e/
y 3
ZQ;O Ezpmm&ss Cal Cohuee g
i i i _ Directora Ejecutiva
Firma y seilo del servidor publico que verifica el Informe 2039?@@?5@&_9% kyaptgridad competente
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| de la Mujer Indigena
INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON P
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Quetzaltenango
No. DE CONTRATO 50-2026-029 \\ NIT DEL CONTRATISTA 6737409-3
. CODIGO UNICO DE
NOMBRE DEL CONTRATISTA Mayra Verodnica lzara Lépez IDENTIFICACION 2335325790909
OBJETO DEL CONTRATO Promover los derechos especificos de las mujeres indigenas para contribuir a la prevencion y defensa de los

derechos de las mujeres indigenas desde la cosmovisién y el enfoque de derechos de las mujeres indigenas

MONTO TOTAL DEL — 7 de abril al 30 de noviembre del afio
CONTRATO Q. 52,266.67 PLAZO DEL CONTRATO Womm
UNIDAD DONDE PRESTA SUS . - . .
SERVICIOS Formacién y Educacion, Oficina Regional de Quetzaltenango d
PERIODO O MES DE ESTE /
INFORME 4 Agosto de 2026 ) MONTO A COBRAR Q. 7,000.00

ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME

a) Fortalecer mapeo de
organizaciones gubernamentales y no A T e DOT O 5 5Jogr6 ncorporar el contacio-—de 1a | ——
gubernamentales, actores vinculadas con/ de  informacion en el acompafante territorial del municipio de
la participacién politca de mujeres documento de mapeo de Huitan, de la Asociacién Comunitaria par.

p p - P
indigenas, para la  coordinacion, organizaciones. - el Desarrollo SERJUS

proyeccion y ejecucion de actividades;

s._>,_.>.,.am~=m.ccv.cn e@goe @“&
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coordinacion, proyeccion y ejecucion de
actividades;

b) Coordinar con organizaciones de
mujeres, autoridades indigenas, para el
desarrollo de actividades y procesos
formativos relacionadas a la participacion
politica de las mujeres indigenas;

Coordinacion para el desarrollo
de talleres formativos a los

grupos de mujeres y

organizaciones  comunitarias
que forman parte de Ila
Coordinadora de
Organizaciones Comunitarias
de  Mujeres Indigenas -
COMAM Guatemala.

/
Coordinacion con la Asociacion
Voces y Futuro E, para el
desarrollo de talleres
formativos.

Desarrollo de taller con el grupo
de Mujeres “La Luna” de aldea
las Majadas, Paraje Bella Vista-

Ouetzaltenanoo
(94

Se logr6 tener un primer acercamiento
con la junta coordinadora para
desarrollar procesos formativos a los
diferentes grupos de mujeres con quien
trabajan.

Se logré tener conversaciones para
desarrollar un taller sobre prevencion de
violencia para el grupo de mujeres de la
comunidad de Llanos de la Cruz -
Olintepeque.

Se realiz6 1 taller con el tema “Liderazgo
de las Mujeres
participantes identificaron los diferentes

Indigenas”.  Las

espacios donde se puede ejercer el
liderazgo representativo, asi mismo a
través del juego de loteria conocieron a
mujeres lideres reconocidas a nivel
nacional e internacional.

C) Coordinar con entidades publicas
para la promocion y divulgacion de los

derechos de las mujeres indigenas en el

Coordinacion con la direccion
municipal de la mujer del
municipio del Huitan y con la
Asociacion Comunitaria para ef
Desarrollo SERJUS, para la

Se logro coordinar la actividad titulada:
“Feria de Derechos de la Mujer
Indigena”.

. 00000 1529
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4

-~ v
TEMPY

marco del dia internacional de la mujer
indigena;

planificacion de la actividad en
el marco del dia Internacional
de la Mujer Indigena.

d) Orientar en las distintas
instituciones publicas existentes en el
territorio, sobre la atencion pertinente a
mujeres indigenas, en cumplimiento a los
derechos de las mujeres indigenas;

Realizacion de taller dirigido a
del
Bienestar

los jovenes voluntarios
Servicio Civico del
Social, en el tema de:
“Empoderamiento  de las
mujeres en la construccion de
del

femenino;

paz; Fortalecimiento

Liderazgo

Sensibilizacion en igualdad de

Género y Participacion de las
Mujeres en la Sociedad”.

Se desarrollo el taller en las instalaciones
de la  Oficina Regional  de
Quetzaltenango, los jovenes
identificaron a mujeres indigenas lideres
a nivel nacional e internacional, se
reflexion6 sobre la importancia de
contribuir desde nuestros espacios a
lograr una igualdad de Género.

e) Orientar a Direcciones Municipales
de la mujer para que realicen acciones
puntuales en la promocion, prevencion y

Coordinacién con las directoras
municipales de la mujer de los
municipios de:
Huitan

San  Miguel

Sioiiila Concencidn
Ao s

Se desarrollaron talleres en los diferentes
grupos de mujeres sobre “Liderazgo de
las Mujeres Indigenas” y “Prevencion de
la Violencia en Contra de las Mujeres
Las

Indigenas”. participantes  se

mostraron activamente durante el

erradicacion de la violencia contra las
mujeres indigenas;

Chiquirichapa, Cajola, Salcaja,
Cantel, Zunil y San Francisco La
Unioén.

desarrollo deltaller, a traves deljuego de
loteria identificaron a mujeres lideres que
en su mayoria desconocian de su
trayectoria por lo que el taller fue de
aprendizaje colectivo donde todas
aprenden de todas.

000006 ¢f529
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| de la Mujer Indigena
e Se desarroll6 el segundo taller del curso,
sobre el tema de: Marco Normativo de
Coordinacién con la Oficina los Derechos Humanos 2 y como
Nacional de la Mujer (ONAM), subtemas: derechos especificos de las
f) Apoyar en el desarrollo de talleres para el desarrollo del curso mujeres indigenas, convenios nacionales

dirigidos a mujeres indigenas, en torno a la
tematica de Participacion Politica;

“Fortalecimiento ~ sobre  los
derechos humanos de las
mujeres indigenas para su
empoderamiento sociopolitico”

e internacionales y violencia contra las
mujeres indigenas. Las participantes se
mostraron activas durante el desarrollo
del taller, asi mismo se reflexiond sobre
la importancia de la construccion de
relaciones sanas a través de la realizacion
del arbol de la prevencion de violencia.

g) Participar en los distintos talleres
que sean convocadas por la Defensoria de la
Mujer Indigena;

Participacion en el Taller de
“Autocuidado,  Bienestar vy
Sanacion Emocional para el
Fortalecimiento de la Atencién
Integral de Casos y personal
administrativo de la Defensoria

de la Mujer Indigena. - REGION/

QCCIDENTE -

e Se reflexion6 sobre las emociones,
experiencias y cargas que pueden surgir
durante la atencion de casos, asi como
sobre la necesidad de generar estrategias
personales y colectivas de autocuidado
que contribuyan a prevenir el desgaste
emocional y fortalecer una atencion mas

humana, empatica y respetuosa.

h) Otras actividades inherentes a su
contratacion que sean solicitadas por la
Delegada de la Oficina Regional de
Quetzaltenango y Encargada de la Unidad
de Educacion y Formacion;

Participacion y apoyo en el
taller: “Mesas De Dialog6 En El
Marco De Los 27 Anos De
Creacion De La DEMI”.

Se particip6 y brind¢ apoyo en el desarrollo del

taller, contribuyendo al desarrollo de los .
espacios de dialogo, reflexion e intercambio de
experiencias entre las participantes. La actividad

wdemions QOO0 S1529
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permitié generar un espacio para reconocer los
principales avances, aprendizajes, desafios y
aportes construidos a lo largo de los 27 anos,
dichos aportes han quedado por escrito en la
memoria de la actividad.

- /
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de, Quetzaltenango 31 de agosto del ano 2026 /

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Sra. Miriam Elizabeth Ixtabalan Garcia \

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

=== — ———

Directora Ejecutiva
Defensoria de la Muier Indigena

CIA

Nombre, firma y sello de la autoridad competente

wdemisns QO@OO00 1529
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Defensoria

de la Myjer Indigena
DEMI

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON .. .
) Of R nal
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION letna Heglo
Huehuetenango
No. DE CONTRATO 45-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 8193126-3
NOMBRE DEL . . , CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Melissa Yesenia Diaz Delgado IDENTIFICACION 2172173031307
Desarrollar acciones desde el ambito social a los casos y problematicas que presentan mujeres indigenas
a la Defensoria de la Mujer Indigena Oficina Regional de Huehuetenango asegurando el respeto
OBJETO DEL CONTRATO ) & & g% asEpt petoy
restablecimiento de los mismos, tomando en consideracién la situacién y condicién que enfrentan. ’
Dieciséis (16) de abril al treinta
MCNLO TOTATL. DEL Q 76,500.00 FLAZO DEL uno (31) %m ﬁw.wnmmgcnm del afio vavm
CONTRATO e CONTRATO e . <
mil veintiséis (2026).
CZ:um&N _mumﬂd_wwwwmmuﬁ Oficina Regional Huehuetenango
F mzhocwzwoymww% B Bo1k Mes de Agosto del afio 2026 MONTO A COBRAR | Q 9,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
- ms ﬂp ﬁ ﬂﬂvw\mul D\J\LD~ L0 1D\v~m.ﬂ‘u1\/5
Atend ,orient anar -
- en mMWmMNmMMBH MMMMMMmMMMB@ las atenciones en cada uno de los casos, Resultados
%Hozmmn_mﬂ.nmm A6 T53 fnifiares indisenas tales como: asesorias, entregas de | Se _oma la atenciéon y asesoria a quince mujeres
Wmnngmm de violaciones m_ﬂ sus anmmnTOm citatorios, reuniones conciliatorias y | indigenas de la regién Huista. p
brindandole en corto y mediano ﬁ_mNo\ acompanamientos a usuarias que han
atencion desde Ia competencia social " | sido victimas de violencia contra la Medios de Verificacion
4 y mujer.

1529 —

Linea de emergencia
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de la Mujer Indigena
DEMI

en atencion a la naturaleza juridica de su
contratacion.

Expedientes fisicos que obran en la unidad social
de la oficina Regional de Jacaltenango,
Huehuetenango. Tales como:

e Dpi

e Certificado de nacimiento

e (Certificado de matrimonio

o (itatorios

e Ficha inicial

e Ficha de seguimiento

Y otros documentos importantes.

b) Registrar fisica y electrénicamente las

problematicas de las usuarias en las’
fichas de registro institucionalizadas y
conformar expediente.

Se documentaron fisicamente en las
fichas de registro institucionalizadas las

las usuarias presentaron y se conformo
el expediente.

atenciones realizadas en cada caso que

Resultados:
Acciones de informacion, asesoria, entregas de
citatorios, coordinacion  interinstitucional,

reuniones conciliatorias y acompanamiento a_
mujeres indigenas.

Medios de Verificacion:
Expedientes fisicos que obran en la Unidad
Social de la oficina Regional de Jacaltenango
Huehuetenango.

¢) Acompanar, brindar apoyo y,
seguimiento a las gestiones sociales y
alianzas Interinstitucionales de

4
Se participé en la reuniéon de la

1529

competencia social en basqueda de la |
resolucién de diversas problematicas y
que se plantean ante los o6rganos
jurisdiccionales, administrativos vy
demas existentes.

Resultados:

Salud Alimentaria y Nutricional del
municipio de Jacaltenango.

L + A7 5 = e

interinstitucional.

Medios de Verificacion:
Fotogratias.

Linea de emergencia

www.DEMI.gob.gt
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d) Elaborar y entregar un mapeo regional
de actoras y actores institucionales y
organizaciones claves con presencia en
su oficina Regional.

Se actualiz6 el mapeo con informacién
de contactos, nombres y direccion de
Actores Institucionales y
Organizaciones en la Region Huista
para la resolucion oportuna de
problematicas presentadas por las
mujeres victimas de violencia.

\\

Resultados:
Mapeo de las instituciones y organizaciones de
los siete municipios de la regién Huista.

Medios de Verificacion:
e Nombre de institucién
e Mandato institucional
* Representante de la institucion
¢ Teléfono de contacto
* Email de contacto de la institucién

e) Apoyar a otras unidades y oficinas de la
DEMI cuando el caso lo amerite en lo
referente a mujeres indigenas.

Se coordino con las otras unidades la
realizacion del Stand Informativo en
Concepcion Huista por el dia
Internacional de los Pueblos Indigenas.

Asi mismo se refiri6 casos de usuarias
con la respectiva documentacion a las
otras unidades para el seguimiento d
los casos.

Resultados:
Se logro informar a los habitantes de la cabecera
municipal de Concepcion Huista sobre el dia
Internacional de los Pueblos Indigenas donde
participaron las companeras de las Unidades
Juridica, Psicolégica y Educacién y formacion. =

Se logro la atencion Integral de Casos.

Medios de verificacion
Copia de fichas de referencia en los expedientes
de las usuarias en la unidad social.

actiializar

f) —U—D,_JDHN%. h v

%gsi —

%ﬂrh-(
s =

cuantitativo mensual 2026 (abril a
diciembre de 2026) de la Unidad de
Atenci6n Social de la Oficina Regional
de Huehuetenango respecto de las

Se ingres6 los datos de las usuarias
atendidas durante el mes de agosto en
los seis informes mensuales que se

Se ingreso los datos de las usuarias a los seis
informes a la Unidad Social de la Defensoria de
la Mujer Indigena

Medios de Verificacion:

atenciones brindadas utilizando los | trabajan en la Unidad Social. |- Ruun.
formatos autorizados y remitirlo a la - Clasificador tematico y de género.
autoridad pertinente. - Svet.

www.DEMI.gob.gt
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DEMI

Formato informe de comunidad Lingiiistica
Informe Mensual de Metas fisicas.
Informe Mensual de Probleméticas
atendidas y estado actual.

g) Elaborary entregar informe cuantitativo
del periodo del contrato de la Unidad de
Atencién Social de la Oficina Regional
de Huehuetenango

Se ingres6 los datos de las usuarias
atendidas durante el mes de agosto en
los seis informes mensuales que se
trabajan en la Unidad Social.

Resultados:

Se realizaron los seis informes del mes de agosto
2026.

Medios de Verificacion:
Ruun.
Clasificador tematico y de género.
Svet.
Formato informe de comunidad Lingtiistica
Informe Mensual de Metas fisicas.
Informe Mensual de Problematicas -
atendidas y estado actual.

h) Elaborar y entregar un informe
cualitativo del periodo del contrato,
segn formatos establecidos, previa
finalizacion de contrato y remitirlo a la
Delegada de la Oficina Regional de

Huehuetenango con copia a la Directora

Se ingres6 los datos de las usuarias

. . . - Ruun. .
atendidas en los seis informes o L. .
. . - Clasificador temético v de género.
mensuales que se trabajan en la Unidad Svot 4
. - vet.
Social. . e i
— = rormato mforme de comumaad it etiistica

Resultados:
Se actualizaron los seis informes del mes de
agosto del ano 2026.
Medios de Verificacién:

1 A

‘ &mﬁ%‘.

Informe Mensual de Metas fisicas.
Informe Mensual de Problematicas
atendidas y estado actual.

i) Ordenar, completar, cerrar, actualizar v . . w ) Resultados:

. . | Se organiz6 los expedientes fisicos de .. ..

adjuntar la documentacion de soporte a . . . | Se completo la documentacién de soporte fisico

. . . las atenciones brindadas a cada usuaria ) .

los expedientes fisicos atendidos por la b . a los expedientes y se rotulo los expedientes que
; . 5 - y se adjunté la documentacion de | . p o

Unidad de Atencion Social de la Oficina | aun estan en seguimiento y los casos cerrados.

Linea de emergencia g.cmg—.uocnuﬂ
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de la Mujer Indigena
DEMI

de Huehuetenango de abril a diciembre
de 2026.

soporte que se requiere en la Unidad
Social.

Medios de Verificacion:
Expedientes fisicos que obran en la unidad Social
de la oficina Regional de Jacaltenango
Huehuetenango.

)

Entregar los expedientes fisicos
completos y actualizados atendidos por
la Unidad de Atencion Social con

Se cuenta con expedientes fisicos

Resultados:
Expedientes fisicos que obran en la unidad Social

. completos  y  actualizados con|de la oficina Regional de Jacaltenango
documentacion de soporte, a la . : ; .
. : . atenciones brindadas a usuarias. Huehuetenango.
autoridad superior de la Oficina
Regional de Huehuetenango.
. ¢ Resultados:
k) Elaborar y entregar planes semanales de | Se realizé plan semanal de actividades . B} ceuttados .
. : Se ejecut6 plan semanal que obra en el Drive de
conformidad con las acciones que se | de acuerdo con el que hacer de la . : . .
. ) ) . . la Defensoria de la Mujer Indigena segtin el
realicen segtin objeto del contrato. unidad social. _ .
% objeto del contrato.
1) Elaborar estudios socioeconémicos,

informes de localizacién y verificacién
de condiciones de usuarias, dictamenes
sociales vy otros necesarios; con

7

pertinencia étnica y de género de los

casos, cuando les sean requeridos.

Se realiz6 estudio socioeconémico y se
verifico las condiciones de usuarias y

otros documentos con pertinencia étnica
y de género.

(

Resultados:
Se cuenta con informacién de las atenciones
brindadas a las mujeres indigenas de la region
Huista.

m) Documentar, planificar y registrar las

Resultados:
Se documentaron las atenciones realizadas en

~—acciones de seguimiento realizadas en

torno a la atencion brindada a las
usuarias y anotarlas en las fichas de
registro respectivo.

pal .
JESASES S vt 4 18 &

las fichas de registro y se realizé la
planificacién para abordar los casos de
manera eficiente.

-cada uno de los expedientes,

Medios de Verificacion:
Expedientes fisicos que obran en la Unidad
Social de la oficina Regional de Jacaltenango-
Huehuetenango.

www.DEMI.gob.gt




L
~&° SR,

Y ! Defensoria
) . dela Mujer Indigena
Otr DEMI

n) Llevar bitacora (de campo) de las
acciones que realiza en torno a la
atencion a victimas, misma que | Se registr6 todas las atenciones
deberd ser entregada de forma | realizadas en la Unidad de Atencién
conjunta al momento de entregar | Social a mujeres victimas de violencia.
expedientes fisicos de las usuarias
atendidas, al finalizar contrato.

0) Apoyar técnica y profesionalmenté
en el seguimiento de actividades
aprobadas dentro del Plan Operativo
Anual 2026 de la Oficina Regional de
Huehuetenango.

Medios de Verificacion:
Cuaderno de registro con la informacion
actualizada de las actividades realizadas
durante el mes.

Se brind6 apoyo profesional en el
seguimiento de actividades aprobadas
en el Plan Operativo Anual 2026 de la
oficina Regional de Huehuetenango.

Resultados
Se realiz6 el apoyo profesional necesario para el
cumplimiento del Plan Operativo Anual 2026.

Se brind6 apoyo profesional en la
elaboracién de informes del que hacer Resultados

de la Unidad de Atencion Social | Informes mensuales del mes de agosto
conforme a las acciones solicitadas por | elaborado por la Unidad de Atencion Social.

la delegada de la Oficina Regional de
Huehuetenango. )
Stand informativo en el municipio de
Concepcion Huista, promocionando y Resultados

Ot tividad o 1 concientizando sobre los derechos de | Se promovio y concientizo a la poblacién sobre
ras actividades o informes que le indi i
D d los pueblos indigenas en el marco del | jo5 derechos de los pueblos indigenas en

p) Apoyar profesionalmente a la
Delegada de la Oficina Regional de
Huehuetenango, en la elaboracion de
informes relacionados al quehacer de
la Unidad de Atencion Social.

T Regionmal T de HUehuetenangs, | Indigenas, 09 deagosto.

solicite la delegada de la Oficina | dja Internacional de los pueblos conmemoracion al dia internacional de los

pueblos indigenas.

Directora de Atencién Social y las
autoridades  superiores de la | Charla “Acceso a la justicia para
Defensoria de la Mujer Indigena y | mujeres indigenas y proporcionar

que consideren pertinentes. herramientas para la atencion especifica

Fortalecer las relaciones interinstitucionales y
promover el protocolo y la ruta de la denuncia
de mujeres indigenas en el acceso a la de la Defensoria de la Mujer Indigena para que
justicia” realizado con la red de las mujeres indigenas ejerzan su derecho al

Derivacion de la Region Huista. acceso de la justicia.

1 m:mmoe o??& www.DEMI.gob.gt AV @ @ 0 (o)
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Taller de autocuidado, bienestar y | Se aprendié habilidades para contrarrestar el
sanacion emocional para el | estrés laboral, fortalecer el autocuidado, el
fortalecimiento de la Atencion Integral | correcto manejo y autocontrol emocional para

de Casos y personal administrativo de | disminuir el desgaste emocional en la practica
la Defensoria de la Mujer Indigena profesional.

(REGION OCCIDENTE).

. L Taller de sanacién realizado satisfactoriamente.
Taller de sanacién dirigido a
profesionales que atiendan
sobrevivientes de violencia, llevado a
cabo por Grupo de Mujeres Mayas
Kagla gestionado por la Delegada
Regional de Huehuetenango

Medios de verificacion
Fotografias.

/ ,
Municipio de Huehuetenango, Departamento de Huehuetenango 31 de Agosto del afno 2026

Firma del Contratista: I \Ew\ §§@\
U/ T

Nombre del responsable de verificar el informe: Maria Magdalena Ordofiez Mendoza.

El responsable de verificar el camplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

& 7

a D
WA Romelia %%FKQE@ _

Directora Ejecutiva
Defensoria de la Mujer Indigena

Wi Fragne 40 N

& i D%
Def qisoria de fa Mujer |

Firma y sello del servidor publico @:\m verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente

G:.ww —— www.DEML.gob.gt Cf oD Jol o)



Defensoria
de la Mujer Indigena

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Regional de Santa Rosa
NIT DEL
No. DE CONTRATO 49-2026-029 CONTRATISTA 109940415
NOMBRE DEL - ; ; ; CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Mileidy Jazmenny Garcia Martinez de Benito IDENTIFICACION 2926363770611
OBJETO DEL CONTRATO Promover los derechos especificos de las mujeres indigenas para contribuir a la prevencion y defensa de los
: derechos de las mujeres indigenas desde la cosmovision y el enfoque de derechos de las mujeres indigenas.
MONTO TOTAL DEL / Del 17 de abril al 30 de noviembre de
CONTRATO Q. 52,266.67 ¢ PLAZO DEL CONTRATO 2026
GZ_Um\wm WMM/—WMMW% % STA Servicios Técnicos. Oficina Regional de Santa Rosa.
WHWHOU%ZWAW\WU?M%H ESTE Mes agosto 2026 , MONTO A COBRAR | Q. 7,000.00
) ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
a)Fortalecer mapeo —de —organizaciones > Rl TG d FMEpCo T actualizado — Con T IIOMacion dc
gubernamentales y no gubernamentales, calizar actuafizacion de mapeo  de organizaciones gubernamentales y no
. S organizaciones gubernamentales y no .
actores vinculados a participacion b | culad | gubernamentales de los departamentos de Jutiapa,
politica de mujeres indigenas, para la gu Q.:mE.mdS W _«_.:o: wQOm oom 4 Jalapa y Santa Rosa.
coordinacion, proyeccion y ejecucion de .@mﬁﬂ_n%mo_oz politica de  MUJEres | o predios de verificacion:
: indigenas.
actividades. genas > Actualizacidon constante en el formato de mapeo
en Drive.

-— m_.mmsog emergencia EEE.UM—.S—.QO—U.@ﬁ o @ @ 0 e
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» Se coordind con mujeres xincas del municipio de
b) Coordinar con organizaciones de monjas, jalapa, para realizar el proceso formativo
mujeres, autoridades indigenas para el .., .. e informativo del tema: Participacion politica de
. » Coordinacion  organizaciones  de . .
desarrollo de actividades y procesos . . las mujeres indigenas.
formativos relacionadas a la mujeres indigenas de los departamentos
., . de Jutiapa, Jalapa y Santa Rosa. . . .
participacion  politica de mujeres \ 4 Medios de Verificacion:
indigenas. » Fotografias
4 » Planilla de actividades
» Se agendo con la Directora de la Direccion
Municipal de la Mujer de los municipios de
Taxisco, Jalapa y San Manuel Chaparron para
. . ey realizar una charla formativa e informativa con
¢) Coordinar con entidades ptiblicas para la T Ce
romeais Foomlaaits ds 158 » Coordinacién con instituciones Yy los temas:
mwﬂoorOm de _wm .5c.03mm indicenas en el organizaciones de mujeres para ejecutar | » Mujeres libres de violencia.
marco del dia 3.8«_: acional Mo la muier el dia internacional de lamujer indigena | » Participacion politica de las mujeres indigenas.
., ! en el mes de septiembre del presente | » Derechos de las mujeres indigenas.
indigena P P . g
’ ano.
{ 4 Medios de Verificacion:
» Planillas de actividades
» Fotografias
» Informe de talleres
: - —— Realizar charfas informativas Sobre 108 - —
d) Orientar en las distintas instituciones diferentes Tinos de violencia en contra > Se realizan charlas dirigidas a personas en los
publicas existentes en el territorio sobre de la Ec.onnm: divena v los derechos temas de prevencion:
la atencion pertinente a mujeres especific o_m de _mm _::.v\oﬂom indioenas » Tipos de violencia que se da hacia las mujeres
indigenas en cumplimiento a los oow hifios mao_omoozmow Ec.wwom indigenas.
derechos de las mujeres indigenas. hombres ’ ’ ! Y1 » Funciones de la defensoria de la mujer indigena
’ » Derechos especificos de las mujeres indigenas

1529
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Defensoria
de la Mujer Indigena

4 Medios de verificacién:

» Fotografias

» Planillas de actividades

» Ejecucion de charlas y talleres formativos
dirigido a muyjeres con temas:

» Prevencion de violencia en mujeres indigenas

e) Orientar a Direcciones Municipales de » Empoderamiento econémico
la mujer para que realicen acciones | > Visita a direcciones municipales de la | > Participacion politica de las mujeres con enfoque
puntuales en la promocion; prevencion mujer de distintos municipios de cultural.

y erradicacion de la violencia contra las Jutiapa, Jalapa y Santa Rosa.
mujeres indigenas. 4 Medios de verificacion:
» Fotografias
( » Planilla de actividades
» Planes de talleres ejecutados.

f) Apoyar en del desarrollo de talleres Oooa_:mo\_ on con _m. B::_m%m:ama de > Sé estd a la espera de la respuesta de la Directora
dirigidos a mujeres indigenas en torno a D:mw wn%mm cmﬁ . impartic el ﬁ.on de la Direcciéon Municipal de la Mujer, para
la tematica Participacion Politica. qu_o_vmn_o: politica de las mujeres concretizar fecha y lugar del evento.

indigenas.
» Paiticipacion en diplomado con el tema: Libres de

AW\V UD%&?J)D.. en.los distintos. talleres que estioma v discriminacion _impartido _por la_
sean convocadas por la Defensoria de la Participar en reuniones para el Procuraduria de Tos Derechos Humanos.

Mujer Indigena fortalecimiento del personal de la
Defensoria de la Mujer Indigena. » Participacion en reunion para el fortalecimiento y

el llenado de informes impartido po: la
Defensoria de la Mujer Indigena del area de
Educacion y formacion.

www.DEMl.gob.gt
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h) Otras actividades inherentes a su

Santa Rosa y Encargada de la unidad de regional.
Educacion y Formacion

contratacion que sean solicitadas por la | > Participar en reuniones
Delegada de la Oficina Regional de actividades emanadas por la delegada estudiantes participantes de dicho proyecto.

y

» Participacion en el Proyecto educativo
“Parlamento Juvenil 2026” con la tematica:
Interculturalidad y Ciudadania, integrando

otras como Jurado calificador en la eleccion de

» En el cual se dio a conocer el resultado de los
participantes ganadores a participar en el |
Congreso de la Republica de Guatemala el mes de
septiembre.

Municipio de Cuilapa, Uonmamamzﬂo ao Santa Rosa, 31 de agosto del afio 2026

h=~§\\ ‘h.l§‘ =
LA ‘- 7

Firma del Contratista .\.

Nombre dei responsable de verificar el ::oo::m“ Orfa Marisela Lopez de ia Cruz.

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado en el
contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacién respectivo.

1529
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Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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Defensoria
de la Mujer Indigena

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON Oficina Regional
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Chimaltenango. Defensoria de
la Mujer Indigena (DEMI)
No. DE CONTRATO 89-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA 58347216
NOMBRE DEL iy . . Lo CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Miriam Veronica Miculax Ajquejay IDENTIFICACION 2610590840409

Brindar atenci6n, orientacion y tratamiento psicologico con pertinencia cultural reivindicando valores y

OBJETO DEL CONTRATO principios de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares para la recuperacién
de su salud mental y emocional. —

MONTO TOTAL DEL
CONTRATO Q62,129.03 PLAZO DEL CONTRATO | 04/05/2026 al 30/11/2026 ..,.
UNIDAD DONDE PRESTA . o . . .
SUS SERVICIOS Unidad Psicol6gica, Oficina regional de Chimaltenango. .
PERIODO O MES DE ESTE
INFORME Agosto de 2026 MONTO A COBRAR 9,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
a) Apoyar en atender, evaluar u orientar a.1 Atencion, orientacién y abordaje al Se brind6 atencién, orientacion y
a mujeres indigenas, victimas de psicolégico a usuarias indigenas acompanamiento psicolégico a 15 (quince)
violaciones a sus derechos, para que soliciten los servicios de DEMI casos nuevos y 30 (treinta) atenciones de
determinar el tipo de dafio psicologico Chimaltenango en el mes de agosto Mujeres indigenas que han sufrido de algan
causado y definir el diagnostico y° de 2026. / tipo de violencia, con las siguientes
tratamiento pertinente. tipologias.

1 mgmmm @,me.m,%% www.DEMI.gob.gt (f Yo x]o]o)
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4 Abandono del conyuge o pareja

3 Asesoramiento o consulta

2 Duelo sin complicaciones

1 Interrupcion de la familia por separacion o
divorcio

3 Nino afectado por angustia en la relacion de
los padres

3 Preocupaciones

4 Problemas de autoestima

2 Problemas de relacién con el conyuge o
pareja intima

2 Abuso fisico infantil

4 Rebeldia

4 Sentimientos de culpa

3 Sintomas de ansiedad

2 Sintomas de depresion

4 sintomas de estrés

2 Tristeza

2 Desesperanza

a.2 Elaboracion de entrevistas
psicoldgicas a usuarias que solicitan
atencion en el area de Psicologia
para el conocimiento y abordaje de

a.2 Se aplicaron 15 (quince) entrevistas a
usuarias que solicitaron atencién psicoldgica,
llenando datos de ficha inicial y ficha de
unidad psicolégica.

los casos.
= . b.1 Se atendié a 8 (ocho) ninas hijas de
b) Apoyar en atender a las hijas e hijos de b.1 Atencién en terapias : ( ) ) .
. . . s i i m . usuaria que se presentaron a terapia
usuarias victimas presenciales de individuales psicolégicas a R 0. p 5 A
; : . ) . .. .. psicolégica, para su recuperacién emocional
violencia con terapias orientadas a usuarias, hijos e hijas con enfoque . .
; 2 . . . por los conflictos que se viven dentro del
lograr la recuperacién emocional de su integrativo.

entorno familiar, abordandola por un tiempo

entorno familiar. 2 :
de 45 (cuarenta y cinco) minutos.

1 m.,..mmm maﬁnaa www.DEMI.gob.gt 0ON00
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S

¢) Seguimiento de los casos mediante los
procesos e instrumentos
correspondientes.

c.1 Recepcion de  expedientes de
usuarias mujeres indigenas que
solicitan los servicios de la unidad
de atencion psicologica de DEMI
Oficina Regional de Chimaltenango.

c.2 Documentacion de las acciones
de seguimiento realizadas en torno
a la atencién brindada de casos de
usuarias indigenas
violentada en sus derechos,
atendidas durante el mes de agosto
de 2026.

mujeres

c¢.3 Se elaboran expedientes, con
ficha inicial, ficha de unidad
psicolégica, notas evolutivas,
aplicacién de instrumentos
evaluativo y fichas de seguimiento.

c.1 Se conformaron y registraron 15 (quince)
expedientes de usuarias mujeres indigenas,
que solicitaron los servicios de la unidad de
atencion psicolégica durante el mes de agosto
de 2026 de DEMI Oficina Regional
Chimaltenango.

c.2 Se conformaron 15 (quince) expedientes
que fueron ordenados en forma cronolégica y
por fechas, durante el mes de agosto de 2026
y se brind6 el acompanamiento psicolégico
que necesitan segtin el diagnostico.

c¢.3 Conformados 15 (quince) nuevos
expedientes con la obtencion de datos
personales, llenando 15 (quince) fichas
iniciales y 15 (quince) fichas de unidad
psicoldgica, aplicacion de 15 (quince) pruebas
para el conocimiento de caso y brindar una
atencion adecuada de acuerdo a los signos y
sintomas que presento la usuaria en el
proceso, se diagnostico y se brindé el proceso
terapéutico que se adecuo al caso.

c4 Registro digital de datos
personales e informacion de las
usuarias en libro tnico y registro
electrénico, que
servicios de DEMI Oficina Regional
de Chimaltenango.

solicitan  los

c.4 Se realiz6 una base de datos electrénica
con informacion de 15 (quince) casos de
mujeres indigenas atendidas con los datos
personales de cada una.

1529
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Defensoria
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d) Registro fisico y electrénico de las
atenciones brindadas.

d.1 Realizacion de ingreso de datos
en hoja de calculo para una base de
datos de Registro Unico de Usuarias
Nacional RUUN, con la informacién
de las atenciones nuevas y las de
seguimiento de mujeres indigenas,
en Oficina Regional Chimaltenango
de la DEMI, correspondiente al mes
de agosto de 2026.

d.2 Elaboracién e ingreso de datos
via electrénica del formato tipologia
de las atenciones brindadas de las
mujeres indigenas en Oficina
Regional Chimaltenango de DEMI,
del mes de agosto de 2026.

d.3 Elaboracién e ingreso de datos
via electronica del formato de

£ ol

d.1 Se elabor6 1 (un) informe mensual
integrando las 15 (quince) nuevas atenciones
brindadas y 30 (treinta) atenciones brindadas
de los casos en seguimiento de usuarias
mujeres indigenas violentadas en sus
derechos, en Oficina Regional de
Chimaltenango del mes de agosto de 2026,
segtin formato de registro Unico de Usuarias
Nacional -RUUN- Informacion que fue
ingresada al drive.

d.2 Se elaboré 1 (un) informe, ingresando
datos al formato digital, de las 45 (cuarenta y
cinco) atenciones brindadas correspondiente
al mes de agosto de 2026, relacionada a las
tipologias de las atenciones brindadas.

d.3 Se ingresaron los datos del informe
cuantitativo, integrando 15 (quince) casos

2

2 I L A1
moormeTTtaanriaaveTael mesTae

Lid 2. a
TUCVOS _dtCitititius €1t € (165 UG dgosSto Uc
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Defensoria

de la Mujer Indigena
DEMI

d.4 Registr6 de informacién de las
mujeres indigenas que solicitan los
servicios de la DEMI, atendidas en
la Oficina Regional de
Chimaltenango durante el mes de
agosto de 2026.

d.4 Se registraron 15 (quince) casos nuevos en
el mes agosto de 2026 en el libro tnico de
registro de casos.

e) Realizar informes y/o constancias
psicolégicas del proceso terapéutico
por caso cuando le sea requerido, la
cual constituira el expediente del caso,

el Elaboracion de constancia
solicitado por usuaria que se
presenta a la DEMI en el mes de
agosto de 2026.

e.1 Se entreg6 1 (una) constancia psicologica
a usuaria que asistio a su cita psicolégica en
el mes de agosto de 2026, quedando copia
para respaldo del proceso en el expediente.

f) Elaborar y entregar informe
consolidado mensual de las
atenciones brindadas atendidas en
la Unidad de Atencion Psicologica.

f.1 Elaboracion del informe e
ingreso de datos del formato de
clasificador  tematico de las
atenciones brindadas de las mujeres
indigenas en Oficina Regional
Chimaltenango de DEMI, del mes
de agosto de 2026.

f.2 Elaboracion de informe de

f.1 Se realiz6 1 (un) informe, ingresando los
45 (cuarenta y cinco) datos correspondientes
al mes de agosto de 2026, relacionado al
clasificador de género de las atenciones
brindadas.

f.2 Se elabor¢ 1 (un) informe correspondiente

comunidadessociolingtiisticas —de
las atenciones brindadas de las
mujeres indigenas en Oficina
Regional Chimaltenango de DEMI,
del mes de agosto de 2026.

al mes-de agosto-de 2026, relacionada-a-la
comunidad lingtistica de las usuarias
registradas, remitido a archivo electrénico a
la Direccion de atencion Psicologica de la
Defensoria de la Mujer Indigena en Oficina
Central.

1529
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54 DEMI

informe de
atenciones

f.3 Elaboracion de
tipologias de las
brindadas de las mujeres indigenas
en Oficina Regional Chimaltenango
de DEMI, del mes de agosto de 2026.

f.4 Elaboracion de informe de la
SVET de las atenciones brindadas
de las mujeres indigenas en Oficina
Regional Chimaltenango de DEM],
del mes de agosto de 2026.

f.5 Elaboracion de informe mensual
y plan de trabajo segun la solicitud
de wunidad de planificacion de
oficina central.

£.3 Se elabor6 1 (un) informe correspondiente
al mes de agosto de 2026, relacionada a las
tipologias, de las usuarias registradas,
remitido a archivo electrénico a la Direccion
de atencién Psicologica de la Defensoria de la
Mujer Indigena en Oficina Central.

f.4 Se elabor6 1 (un) informe no:mmwo:&mgm
al mes de agosto de 2026, relacionados a los
casos de violencia sexual, explotacion y trata
de personas y remitido a archivo electrénico
a la Direccién de atencion Psicologica de la
Defensoria de la Mujer Indigena en Oficina
Central.

f.5 Se realiz6 1 (un) informe correspondiente
al mes de agosto de 2026, 1 (un) plan de
trabajo mensual correspondiente al mes de
septiembre, mismos fueron firmados vy
sellados por la delegada regional, escaneados
en version PDF y fueron enviados al correo
de Despacho Superior en fecha 30 de agosto
de 2026.

g) Elaborar Informe final de las
atenciones brindadas y acciones de
seguimiento por cada expediente al
final del periodo de contratacion.
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Defensoria
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h) Apoyar en promocionar la salud

mental de las mujeres indigenas a
través de actividades psicologicas
(talleres, charlas, entre otras),
unicamente cuando le sea requerido o
gestionado por la Encargada Regional.

h.1 Participacién en el proceso de
terapia ocupacional dirigida por la
Instructora de la secretaria de
Obras Sociales de la Esposa del
Presidente SOSEP.

h.1 Se apoy6é en el taller de terapia
ocupacional con 15 (quince) usuarias con el
objetivo de generar un emprendimiento
econémico y emocional en las usuarias que
han sido victimas de algtn tipo de violencia,
actividad realizada en las instalaciones de la
DEMI Chimaltenango el 11 de agosto de
2026.

i.1 Participacién en el diplomado
Escuela de Formaciéon para los
Derechos Humanos JUAN JOSE
GERARDI CONEDERA

i.1 Se particip6 en el diplomado virtual:
Modulo I. Derechos econémicos, sociales,
culturales, y ambientales, DESCA, como
parte de los derechos humanos, se llevo
acabo el dia 5 y 26 de agosto de 2026.

i.2 Se particip6 en el proceso de

i) Otras actividades que le soliciten la i3 Asovia encarsade meionsl e fortalecimiento capacitacion, organizacion y
Encargada de la Unidad de Atencion _w. W&M& acion Ms la m“ od de ejecucion de los programas de RIDAVS,
Psicolégica de Oficina Central, mmEWon:ﬁ de Sacatepéquez. acosto realizada en  Fiscalia Distrital de
Encargada de la Oficina Regional de de 2026 pequez, ag Sacatepéquez, Antigua Guatemala, se tuvo la
Chimaltenango y/o las autoridades de ' intervencién desarrollando el abordaje y
la Defensoria de la Mujer Indigena, logros de la Defensoria de la Mujer Indigena
que consideren pertinentes. DEMI, agosto de 2026.

1.3 Apoyo a encargada regional en — mmaﬁﬁ.ﬁw — m.~ muq.owamhﬁ s Q.wn =
la participacion en el programa .wma\m de Justicia y dignidad para las BEQWm
radial de radio carisma 89.9 FM. indigenas, logros y desafios de la Defensoria
de la Mujer Indigena, asi mismo se brindo6 el
resultado del conversatorio realizado en
marco al aniversario de la DEMI.
1 mgmmo N—— www.DEMl.gob.gt
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i.5 Participacion
convocadas  por
regional de Chimaltenango.

g4 Apoyo a encargada regional en
la realizacion de Mural sobre el
tema de la trata de personas. ‘

reuniones
encargada

en
la

g4 Se participo en la realizacion de Mural
para promover el conocimiento y la accién
hacia la prevencion y eliminacion de la trata
de personas, realizada en el mes de julio de
2026 en las oficinas de la Defensoria de la
Mujer Indigena de Chimaltenango.

i.5 Se particip6 en 4 (cuatro) reuniones
realizadas en las oficinas de Chimaltenango,

para discutir temas interinstitucionales.
b

Municipio de Chimaltenango, Departamento de Chimaltenango 31 de agosto del ano 2026. -

Firma del Contratista: Y/,

SNER

Nombre del responsable de verificar el informe: Brenda Estefania Celeste Xiquita Patal

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado en el
contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.
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Directora Ejecutiva
Defensoria de |a Mujer Indigena

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe

Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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Defensoria
de la Mujer Indigena

INFORME MENSUAL DE PKESTACION DE SERVICIOS A:

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON Oficina regional Solola
PRESUPUESTARIO - 029 UBICACION ~ &l
77498089
No. DE CONTRATO ~  80-2026-029 NIT DEL CONTRATISTA N\
NOMBRE DEL CODIGO UNICO DE
N . .. . . \
CONTRATISTA Mirna Leticia Chuj Bocel de Pocop IDENTIFICACION ~._ 1746865010701

OBJETO DEL CONTRATO

Mantener la infraestructura de las Unidades y enseres de la oficina Regional de Solola de la Defensoria de la
Mujer Indigena en 6ptimas condiciones de limpieza, a fin de que las actividades del personal se desarrollen en un
ambiente limpio y agradable, salvaguardando la salud integral de las usuarias, trabajadoras y personas que
acuden a dicha Oficina Regional. ~

MONTO TOTAL DEL
CONTRATO

Q.30, 530.00

PLAZO DEL CONTRATO

2026

28 de abril al 30 de noviembre de

UNIDAD DONDE PRESTA
SUS SERVICIOS

Oficina Regional de Solola

PERIODO O MES DE ESTE - i} ~
INFORME Mes de agosto del afio 2026 MONTO A COBRAR Q.4,300.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS

PERIODO DEL INFORME

1529

Apoyar en la limpieza

general

de

las

instalaciones de la Oficina Regional de Solola de

la Defensoria de la Mujer Indigena.

/
/

Mantenimiento de la limpieza de las
oficinas de la Regional de Solola.

Se realizé la limpieza general de toda la Oficina
Regional de Solola, salon de reuniones, oficinas de
atencion integral de casos, corredores, gradas, y de los
tres servicios sanitarios.
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Defensoria
de la Mujer Indigena

Apoyar a la asistencia y atencion de las distintas
reuniones y actividades de la Oficina Regional
de Solola de la Defensoria de la Mujer Indigena,
cuando se requiera.

Limpieza continua de la entrada principal
de las oficinas de la Regional de Solola y
oficinas de atenciéon social, psicoldgica,
juridico y delegacion.

Atencién a usuarias para entrega de (café,
té, agua pura). que visitaron la oficina
durante el mes. ’

Se realiz6 continuamente la higiene de la entrada
principal de la oficina regional que corresponde a
corredores y gradas.

Se logré la atencion a 45 mujeres ofreciéndoles y
sirviéndoles agua pura, café y té.

Apoyar en la limpieza del mobiliario de las
unidades de la oficina Regional de Solol4 de la
Defensoria de la Mujer Indigena. ‘

Mantenimiento de limpieza del mobiliario
y enseres de depositos de agua entubada,
agua pura, y para almacenar alimentos vy
de las areas para la higiene y el orden,
eliminando la suciedad visible con tareas,
quitar el polvo y fregar y barrer. .

Se limpié y se mantuvo la higiene del mobiliario,
(refrigeradora, microondas, dispensadores de agua,
mesas, sillas, computadoras, ventanas, puertas para
dar una buena imagen de la oficina, del dispensador
de agua pura, la refrigeradora y los lavaderos.

Otras actividades que se le soliciten las
autoridades de la Defensoria de la Mujer

Indigena, segtin consideren pertinentes.

Realiz6 y apoy6 las diferentes actividades
que le fueron solicitadas por la delegada
regional.

y,

/7

Se entreg6 1 sobre en cargo exprés, con destino a la
oficina central de Guatemala.

Se ordend los insumos de limpieza, consumo y de
oficina.

Compra de garrafones de agua Pura Salvavidas.
Apoyo en el corte de identificadores para expedientes
en unidad psicolégica.

Se apoy6é en el recorte de identificadores para
expedientes de unidad juridica.

Apoyo enla colocacion de identificadores a folders en
unidad juridica.

Apovo _en _unidad social, en la colocacion de

expedientes en archivo.
Apoyo en la logistica de la conmemoracion del 27°
aniversario de DEMI.

1529
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Participacion en la escucha y presentacion
de la obra de

condiciones".

Se fortalecieron conocimientos

teatro abordado.

"Dignidad sin

sobre el tema

Municipio de Solola, Departamento de Solola Guatemala 31 de agosto del ano 2026. .~

Firma del Contratista: ﬁ&x -

Nombre del responsable de verificar el informe: _Licda Fidelia Tranquilina Vasquez Xitamul

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo

estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.
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